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التن٘فٖ )الٌص الوشى/تعت٘ن أثش ًوطٖ العشض 

الأجضاء( علٔ تٌو٘خ هِبساد تصو٘ن هْاقع الْٗت 

 لذٓ تلاه٘ز الوشحلخ الإعذادٗخ

 إعــــداد

 ** هانً شفٌق رمزي*         أ.د/  ولٌد ٌوسف محمدأ.د/ 
1دغٌدى محمود محمد محمودأ/          *** إٌهاب سعد محمديد/ 

 

 ٍِفض اٌثؽس:
خ٢ُ ا٠ُ ىٍحٓش أػَ ٗٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ ٛيف حُزلغ حُل

حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء( ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ 

ٝطْ اػيحى هخثٔش رٔؼخ٤٣َ ط٤ْٜٔ ٝحٓظويحّ ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش  ، حَُٔكِش ح٩ػيحى٣ش

٣ذ، ًٔخ حُوخثٔش ػ٠ِ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢، ٝطْ اػيحى هخثٔش رٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ حُٞ

طْ اػيحى أىٝحص حُزلغ ٠ٛٝ: حهظزخٍ طل٤َٜ ٓؼَك٢ ُو٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش 

ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ، ٝرطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ُو٤خّ حُـخٗذ ح٧ىحث٢ 

ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ط٤ْٜٔ ر٤جظ٢ طؼِْ ط٤ٌلظ٤ٖ اكيحٛٔخ 

٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء ٝح٧هَٟ هخثٔش ػ٠ِ هخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ

حٓظويحّ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ، طْ ططز٤ؤٜخ ػ٠ِ ٓـٔٞػظ٤ٖ 

 طـ٣َز٤ظ٤ٖ ًخُظخ٠ُ:

رخٓظويحّ حُ٘ٚ  ط٤ٌِٔ ٝط٤ٌِٔس  ىٍٓض ٓٗطٌٞٗض ٖٓ  اٌّعّٛػح الأٌٚٝ:

  حَُٕٔ.

رخٓظويحّ طؼظ٤ْ  ط٤ٌِٔ ٝط٤ٌِٔس  ىٍٓض ٓٗطٌٞٗض ٖٓ  اٌّعّٛػح اٌصا١ٔح:

  ٧ؿِحء.ح

( ر٤ٖ ٔٓ.ٓٝطَٞٛ حُزلغ ا٠ُ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظٟٞ ) 

ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص حهظزخٍ ه٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ 

ٝىٍؿخص رطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

 ٘ٚ حَُٕٔ.حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٠ حٓظويٓض ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ

 طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء. –حُ٘ٚ حَُٕٔ  –حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢  اٌىٍّاخ اٌّفراؼ١ح:

 

                                           
1
  جامعة بنها –باحث ماجستٌر كلٌة التربٌة النوعٌة  

 جامعة حلوان –كلٌة التربٌة أستاذ تكنولوجٌا التعلٌم *
 جامعة بنها -كلٌة التربٌة النوعٌة ووكٌل  ** أستاذ تكنولوجٌا التعلٌم

 جامعة بنها -كلٌة التربٌة النوعٌة  –*** مدرس تكنولوجٌا التعلٌم 
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 اٌّمكِح:
ح ٬ًٌٛٓ ك٠ ٝٓخثَ حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ  ًٍ ٜٗي حُؼخُْ ك٠ حُٔ٘ٞحص ح٧ه٤َس ططٞ

حُلي٣ؼش ٝحُظ٠ طؼظٔي ػ٠ِ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح٩طٜخ٫ص حَُه٤ٔش رٔوظِق 

ح  ًٍ ح ك٠ طؼ٣ِِ حُظؼِْ ٝطل٤ٖٔ ٓوَؿخص أٌٗخُٜخ ٝأٗٞحػٜخ ٝحُظ٠ طِؼذ ىٝ ًَ ًز٤

ح ك٠ ر٤جخص  ًَ ح ًز٤ ًٍ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝهي طزغ ٌٛح حُ٘ٔٞ حُٔٔظَٔ ٝح٣َُٔغ ططٞ

حُظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝهخٛش ر٤جخص حُظؼِْ حُوخثْ ػ٠ِ ح٣ُٞذ، ح٧َٓ حٌُٟ ٓخػي ػ٠ِ 

٣ظويّ  حٍُٞٛٞ رؼ٤ِٔش حُظؼِْ ا٠ُ أه٠ٜ كيٝى حٌُلخءس ٝحُلخػ٤ِش ٝحَُٔٝٗش، رل٤غ

 حُٔظؼِْ ك٠ ػ٤ِٔش حُظؼِْ ٝكوخ ُويٍحطٚ ٝحكظ٤خؿخطٚ حُوخٛش.

؛ ٓلٔي ػط٤ٚ ه٤ْٔ،  ٕٕ، ٣ٕٝٓٔٔٙظلن ٬ً ٖٓ )٤ُٝي حُلِلخٟٝ، 

ٕٖٓٔٙ ،ٖٗ)
*
إٔ حُظؼِْ حُوخثْ ػ٠ِ ح٣ُٞذ ٤ُْ كو٢ ٗظخّ ُظ٤َٛٞ حُٔلظٟٞ  

ح٩ٌُظ٢َٗٝ ٣ٔظويّ ٓٔظليػخص طٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٌُٝ٘ٚ ػِْ ٗظ١َ ططز٤و٢ ٝٗظخّ 

ُٞؿ٢ ٓظٌخَٓ ٣وّٞ ػ٠ِ أٓخّ ك١ٌَ كِٔل٢ ٝٗظ٣َخص طَر٣ٞش ٣َٔ ك٤ٜخ طٌ٘ٞ

حُٔظؼِْ روزَحص ٓوططش ٝٓيٍٝٓش، ًٔخ إٔ طٞظ٤ق حُظؼِْ حُوخثْ ػ٠ِ ح٣ُٞذ 

رخُ٘ظْ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣ئىٟ ا٠ُ ٣ُخىس ٓٔظٟٞ حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُٔؼِْ ٝحُٔظؼِْ ٣ٝلٍٞ 

٣َ١ن حُظٞؿ٤ٚ حٌُحط٢ حُٔظؼِْ ٖٓ حُظؼِْ رط٣َوش ح٫ٓظوزخٍ حُِٔز٢ ا٠ُ حُظؼِْ ػٖ 

 ٓٔخ ٣ٔخػي ك٠ حٍطلخع ٓٔظٟٞ حُظل٤َٜ.

ٝرخَُؿْ ٖٓ طِي ح٤ُِٔٔحص حُظ٠ ٣ظ٤لٜخ حُظؼِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ حُوخثْ ػ٠ِ   

ؿٚ ُٚ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُ٘وي، ػَٝ ٓلظٟٞ ٝحكي ُـ٤ٔغ حُٔظؼ٤ِٖٔ  ُٝ ح٣ُٞذ كوي 

ْٜٔ ٝرط٣َوش ٝحكيس ىٕٝ إٔ ٣ٟٞغ ك٠ ح٫ػظزخٍ اهظ٬كخطْٜ حُ٘و٤ٜش ٝأٓخ٤ُذ طؼِ

ٝٓؼَكظْٜ حُٔخروش، ٌُح ٫ري ٖٓ طٞك٤َ ٗظخّ ط٤ٌل٢ هخثْ ػ٠ِ ح٣ُٞذ ٣ظ٤ٌق ٓغ ؿ٤ٔغ 

حُٔظؼ٤ِٖٔ رٔخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ ح٩هظ٬ف ك٠ حُوٜخثٚ حُ٘و٤ٜش ُْٜ، ٝحكظ٤خؿخص 

  ْٜ٘ٓ ًَ(Klasnja-Milicevic, A., Venis, B., Ivanovic, M. 

                                           
*
م يم ح بت حمبريث  ى حم رث،ق رح انرا حمد   ى ميد ح ت حم  ب،ص رحلأ نب،ص أاير  حم د ،ص حلأد ، ،ص حما، رمر ،ص  

ح صاح  حمارا  برمش ل حم رمى )حام عرئيص حمدؤمفح انص حمنش ح  ام حمصنيص( أدر حمد ح ت حم  ب،ص  APAحمنن  
 ،باأ حم رث،ق بر ام حلأرل 
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&Budemac, Z., 2011, P. 212 ; Surjono, 2014, P89 ; 

Thyagharajan &  Nayak, 2007) . 

( إٔ ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش 1ٙٗ، ٣ٕٝٓٔ9َٟٙ ٓلٔي ػط٤ٚ ه٤ْٔ )

ػزخٍس ػٖ ٗظخّ طؼِْ اٌُظ٢َٗٝ طلخػ٢ِ ٣ٌٔ٘ٚ طو٤ٜٚ ٝط٤ٌق حُٔلظٟٞ 

ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ٝٗٔخًؽ حُظؼ٤ِْ، ٝحُظلخػ٬ص ر٤ٖ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝكوخً ُلخؿخص حُٔظؼ٤ِٖٔ 

ٝطل٬٤٠طْٜ رٜيف طوي٣ْ حُظؼِْ حُٔ٘خٓذ حُلَى٣ش، ٝهٜخثْٜٜ ٝأِٓٞد طؼِْٜٔ، 

 ٌَُ كَى ُظ٤َٜٔ طؼِٔٚ ك٠ ٟٞء ٓيه٬طْٜ، ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣لَٜ ػ٤ِٜخ.

ٝأٝٛض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ر٠ٍَٝس ح٫ٛظٔخّ ر٣ِخىس ح٫طـخٙ ٗلٞ 

حٓظويحّ ر٤جخص حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ك٠ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ري٫ً ٖٓ حُز٤جخص ح٩ٌُظ٤َٗٝش 

ٜخ ٖٓ طؤػ٤َ ؿ٤ي ػ٠ِ حُظل٤َٜ ٝح٧ىحء حُٜٔخ١ٍ ُيٟ حُظ٤ٓ٬ٌ حُؼخى٣ش ُٔخ ُ

ٍَٟٝٝس َٓحػخس كخؿخص حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝأِٓٞد طؼِْٜٔ ٝطل٬٤٠طْٜ، َٝٓحػخس إٔ 

٣ْٜٔ ٓوٍَ حُظؼ٤ِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ رل٤غ ٣٘خٓذ ٍؿزخص ٝحكظ٤خؿخص حُٔظؼ٤ِٖٔ هيٍ 

س ( حُظ٠ أًيص ػ٠ِ ٍٍَٟٕٝٙٔٓح٩ٌٓخٕ، ٜٓ٘خ ىٍحٓش َٓٝس ؿٔخٍ حُي٣ٖ )

َٓحػخس إٔ ٣ْٜٔ ٓوٍَ حُظؼ٤ِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ رل٤غ ٣٘خٓذ ٍؿزخص ٝحكظ٤خؿخص 

( ػ٠ِ أ٤ٔٛش 9ٕٔٓحُٔظؼ٤ِٖٔ هيٍ ح٩ٌٓخٕ، ٝأٗخٍص ىٍحٓش ا٣ٜخد ػزيالله ح٤ُٔي )

حٓظويحّ ر٤جخص حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ ح٧ِٓٞد حُٔؼَك٢ ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص 

ٖٓ ه٬ٍ ىٍحٓش أػَ حُظلخػَ ر٤ٖ ٗٔط٢  حُظ٘ظ٤ْ حٌُحط٢ ٝحٌُظخرش رخُِـش ح٩ٗـ٣ِ٤ِش

حُٔٔخػيحص )ح٤ًٌُش/حُ٘و٤ٜش( ٝح٧ِٓٞد حُٔؼَك٢ )ٓٔظوَ/ٓؼظٔي( ك٠ ر٤جش طؼِْ 

ط٤ٌل٤ش ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حُظ٘ظ٤ْ حٌُحط٢ ٝحٌُظخرش رخُِـش ح٩ٗـ٣ِ٤ِش ُيٟ ٬١د 

( أ٤ٔٛش حٓظويحّ 8ٕٔٓحَُٔكِش حُؼخ٣ٞٗش، ٝأٟٝلض ىٍحٓش ٍٗخ ٓللٞظ ٓلٔي )

ُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اٗظخؽ حُٔوٍَحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ أػ٠خء ر٤جخص ح

٤ٛجش حُظي٣ٍْ رـخٓؼش حٍُٜٔ٘ٞس ٖٓ ه٬ٍ ر٤جش طي٣ٍذ ط٤ٌل٤ش هخثٔش ػ٠ِ طٞظ٤ق 

 أىٝحص اىحٍس حُٔؼَكش.

 ; Brusilovsky, 2001, P100)ٝٛ٘ق ر٤َٓٝ٤ِٞك٠ٌٔ٤ 

Brusilovsky & Pylo, 2003) ُظ٤ٌل٤ش ا٠ُ ١َم حُظ٤ٌق ك٠ حُٞٓخث٢ ح

٣َ١وظ٤ٖ أٓخ٤ٓظ٤ٖ، ٛٔخ: ح٩رلخٍ حُظ٤ٌل٢ ٝحُؼَٝ حُظ٤ٌل٢، ٣ٜٝيف حُؼَٝ 

ويّ ك٠ ًَ ٛللش ٖٓ ٛللخص حُٔلظٟٞ  ُٔ حُظ٤ٌل٢ ا٠ُ ط٤٤ٌق ػَٝ حُٔلظٟٞ حُ
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ٝكوخً ٧ٛيحف حُط٬د ٝٓؼَكظْٜ ٝحُٔؼِٞٓخص ح٧هَٟ حُٔوِٗش ك٠ ًٗٔٞؽ حُٔظؼِْ 

٢ ٠ٛٝ: اىٍحؽ ٝاُحُش أؿِحء ٖٓ ٣ٝؼظٔي ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ طو٤٘خص حُؼَٝ حُظ٤ٌل

، طـ٤٤َ أؿِحء ٖٓ حُٔلظٟٞ  (Inserting/Removing Fragments)حُٔلظٟٞ 

(Altering Fragments)  َُٕٔحُ٘ٚ ح ،(Stretchtext)  طَط٤ذ أؿِحء ،

،  (Conditional Text)، حُ٘ٚ ح٢١َُ٘  (Sorting Fragments)حُٔلظٟٞ 

، ٝهخّ ىٟ رَح ٝآهَٕٝ (Dimming Fragments)طؼظ٤ْ أؿِحء ٖٓ حُٔلظٟٞ 

(De Bra, et.al, 2013)  رخٓظليحع ٣َ١وش ػخُؼش ُِظ٤ٌق ك٠ حُٞٓخث٢ حُلخثوش

ًٔخ أٟخكٞح طو٤٘ش ؿي٣يس  (Content Adaption)حُظ٤ٌل٤ش ٠ٛٝ ط٤ٌق حُٔلظٟٞ 

 .(Zoom/Scale)ُِؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ٠ٛٝ حُظٌز٤َ/حُ٘طخم 

خ ُظوي٣ْ ٓلظٟٞ طلخػ٢ِ ٣ ًٓ ٘خٓذ ٓٔظٟٞ حُٔظؼِْ ٣ٝؼي حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ٗظخ

حُٔؼَك٢ ٝحُٜٔخ١ٍ ٝكوخً ٧ِٓٞد طؼِٔٚ ٝىحكؼ٤ظٚ ُِظؼِْ ٓغ ىػْ ح٧ٌٗخٍ حُٔظ٘ٞػش 

(، ٝهي أظَٜص ٖٖٓ، 9ُٕٙٔٓؼَٝ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٤ٗٔخء ٤َٔٓ ٓلٔي )

حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ٝؿٞى طؤػ٤َ ىحٍ ٧ٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُٔوظِلش ٓغ أٓخ٤ُذ 

( ا٠ُ 8ٕٔٓك٤غ أًيص ىٍحٓش أِٛش أكٔي ٍؿذ )حُظؼِْ ٝحُوزَحص حُٔخروش، 

كخػ٤ِش حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ك٠ ر٤جش طؼِْ اٌُظ٤َٗٝش ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ 

ح٣ُٞذ ُيٟ ٬١د حَُٔكِش ح٩رظيحث٤ش، ًٌُي أًيص ىٍحٓش ٤ٗٔخء ٤َٔٓ ٓلٔي 

( حُظ٠ ٛيكض ا٠ُ ا٣ـخى حُؼ٬هش ر٤ٖ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ 9ٕٔٓ)

ٔظ٘ٞػش ٝأِٓٞد حُظؼِْ )ط٢ُٞٔٗ/٢ِِٔٔ( ك٠ ر٤جش طؼِْ )حُٔوخ١غ/حُٜللخص( حُ

حكظَح٤ٟش ٝأػَٛخ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش اٗظخؽ حُؼ٘خَٛ ػ٬ػ٤ش ح٧رؼخى ٝح٫ٗوَح١ ك٠ حُظؼِْ 

ُط٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، ػ٠ِ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خً ُٜخُق حُٔـٔٞػش 

حُظـ٣َز٤ش حُظ٠ ىٍٓض رخٓظويحّ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُٔوخ١غ حُٔظ٘ٞػش( 

ٝأِٓٞد حُظؼِْ )حُظ٢ِِٔٔ(، ٝأٗخٍص ىٍحٓش ٍر٤غ ػزيحُؼظ٤ْ،٤ٓي ٗؼزخٕ 

( ا٠ُ ٝؿٞى أػَ ا٣ـخر٢ ٝىحٍ اكٜخث٤خً ُِؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ُٔلظٟٞ حُٞٓخث٢ ٕٙٔٓ)

حُلخثوش ك٠ ط٤ٔ٘ش حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ٝح٧ىحث٤ش ُٜٔخٍحص حُظ٣َٜٞ حُلٞطٞؿَحك٢ 

يحّ أٗٔخ١ إٔ حٓظو (Zhao & Okamoto, 2011)حَُه٢ٔ، ٝأًيص ىٍحٓش 

حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ٓخػي ػ٠ِ طل٤ٖٔ ط٘ل٤ٌ حُٔظؼ٤ِٖٔ ُِٜٔخّ حُٔطِٞرش ْٜٓ٘، ًٔخ أٗٚ 

 أًٔزْٜ حَُٟخ ػٖ ٣َ١وش حًظٔخرْٜ ُِٔؼِٞٓخص حُٔؼَٟٝش ريحهَ حُٜللش.
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٣ٝؼُي ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء( ٖٓ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُظ٠ 

ٓؼِٞٓخص ٣٫لظخؽ ا٤ُٜخ حُٔظؼِْ  طؼظٔي ػ٠ِ طظ٤َِ أؿِحء ٖٓ حُ٘ٚ طلظٟٞ ػ٠ِ

ٝطٌٕٞ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ؿِء ٖٓ ح٤ُٔخم حُز١َٜ ُِٔظؼِْ ري٫ً ٖٓ اهلخثٜخ أٝ كٌكٜخ 

(Zliobaite, I., Bifet, A., Gaber, M., Gabrys, B., Gama, J., 

Minku, L. & Musial, K., et.al, 2012) ٣ٝظ٤ِٔ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ،

٠ طلي٣ي حُٔؼِٞٓخص حُـ٤َ ٜٓٔش ىٕٝ اهلخثٜخ، ٣َٜٝٔ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء رؤٗٚ ٣ٔخػي ػِ

ػ٤ِٔش حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُٔؼِٞٓخص ٧ٕ ؿ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص طٌٕٞ ك٠ ح٤ُٔخم حُز١َٜ 

ُِٔظؼِْ، ٖٝٓ أْٛ حُ٘ظ٣َخص حُظَر٣ٞش حُظ٠ طيػْ ٌٛح ح٢ُٔ٘ ٗظ٣َش ٣ٍـِٞع 

حُظٞٓؼ٤ش ٝحُظ٠ طَٟ أٗٚ ػ٘ي ػَٝ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٣ـذ حُ٘ظَ ا٠ُ حُٔخىس 

ؼ٤ٔ٤ِش رٌَ٘ ٢ًِ ىٕٝ حُ٘ظَ ا٠ُ ح٧ؿِحء حُظل٤ِ٤ٜش حُظ٠ ٣ظٌٕٞ ٜٓ٘خ حُٔلظٟٞ، حُظ

ك٤غ ٣ظ٘خٍٝ حُلَى ح٧كٌخٍ حَُث٤ٔ٤ش رٌَ٘ ٖٓ حُظل٤َٜ ػْ ٣وّٞ رَر٢ حُـِء 

حُٔلَٜ ٓغ رخه٠ أؿِحء حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝطٔخػي ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٠ِ ط٣ٌٖٞ ر٘خء 

٣ٍـِٞع حُظٞٓؼ٤ش أًؼَ ٓ٘خٓزش ٓؼَك٢ ٓ٘ظْ ُيٟ حُٔظؼِْ ٝٓٔخ ٓزن طؼي ٗظ٣َش 

 ٢ُٔ٘ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء. 

ر٤٘ٔخ ٣ؼُي ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ حَُٕٔ( ٗٞع ٖٓ أٗٞحع حُٜ٘ٞٙ 

حُظ٘ؼز٤ش ٝحُظ٠ ٣ظْ ٖٓ ه٬ُٜخ ػَٝ طل٬٤ٜص ػٖ حُ٘ٚ ٣ٝظلخػَ حُٔظؼِْ ٓغ 

 ,Tsandilas)ٌٛح ح٢ُٔ٘ ٖٓ ه٬ٍ حُ٘وَ ِٝٛش أٝ ٍِٓ ٣ٔؼِٜخ )حٌُِٔخص حُٔخه٘ش( 

et.al, 2012) ٖ٢ٔٗ ٣ظْ ك٤ٚ ط٤ٌق حُ٘ٚ ٝكوخً ٫كظ٤خؿخص حُٔظؼِْ ُظل٤ٔ ٞٛٝ ،

٣َ١وش ػَٝ حُٔؼِٞٓخص ٣ٌٕٝٞ ُِٔظؼِْ حُويٍس ػ٠ِ حُظلٌْ ك٠ ىٍؿش حُظل٤َٜ 

كٔذ كخؿظٚ رٜيف طل٤ٖٔ أىحء حُٔظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ طؼ٣ِِ كْٜ حُ٘ٚ حُٔطِٞد 

(Czarkowski, 2006). 

ل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ رؤٗٚ ٣ٌٖٔ حُٔظؼِْ ٖٓ حُلٍٜٞ ٣ٝظ٤ِٔ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌ

ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص طل٤ِ٤ٜش ػٖ حُٔلّٜٞ حُٔؼَٝٝ ٝٓوخٍٗش حُطخُذ حُٔؼِٞٓخص 

حُٔٞؿٞىس ُي٣ٚ رخُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣ويٜٓخ ُٚ حُ٘ٚ حَُٕٔ، ٣ٝوَِ ٖٓ ح٫ٍطزخى ك٠ 

ػَٝ حُٔلظٟٞ ٣ًَِٝ ػ٠ِ حُٔلظٟٞ حُٔؼَٝٝ رٌَ٘ ؿِث٢ ُِظ٘وَ ر٬ٔٓش 

كش حُٔظؼِْ، ٖٝٓ أْٛ حُ٘ظ٣َخص حُظَر٣ٞش حُظ٠ طيػْ ٌٛح ح٢ُٔ٘ ر٤ٖ ٓٔظ٣ٞخص ٓؼَ

ٗظ٣َش ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص ٝحُظ٠ طئًي إٔ حُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش حُظ٠ ٣ـ٣َٜخ حُلَى 
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ُٔؼخُـش حُٔؼِٞٓخص ط٘زٚ حٌُٔز٤ٞطَ ك٠ ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص، كخُظؼِْ ٣ليع ػ٘يٓخ 

ٜٔخ ا٠ُ ٝكيحص ٣ظْ طو٣ِٖ حُٔؼِٞٓخص ك٠ حٌُحًَس رٌَ٘ ٓ٘ظْ ػٖ ٣َ١ن طو٤ٔ

ٛـ٤َس ٣ظْ ٗوِٜخ ٖٓ أؿِٜس حُظٔـ٤َ حُل٤ٔش ُِٔظؼِْ ا٠ُ حٌُحًَس ه٤َٜس ح٧ٓي ٣ٝظْ 

ػَٔ ٬ٛٝص ر٤ٖ حٌُحًَط٤ٖ ه٤َٜس ح٧ٓي ٣ٞ١ِٝش ح٧ٓي ٣ٝظْ ٓؼخُـظٜخ ٖٓ ه٬ٍ 

حُظ٤َِٓ ٝحُ٘و٣ِٖ ٝح٫ٓظَؿخع ٤ُليع حُظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ حُٔؼِٞٓخص حُـي٣يس، ٝٓٔخ 

حُٔؼِٞٓخص أًؼَ ٓ٘خٓزش ٢ُٔ٘ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ ٓزن طؼي ٗظ٣َش ٓؼخُـش 

 حَُٕٔ.

 ِشىٍـــح  اٌثـؽـــس : 

ٝؿي حُزخكغ هٍٜٞ ك٢ حُظل٤َٜ حُٔؼَك٢ ٌِٝٓ٘ش ك٠ ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ 

ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٩ػيحى٣ش ٖٓ ه٬ٍ ٗظخثؾ حُظ٤ٓ٬ٌ ك٠ ح٧ػٞحّ 

٫طٜخ٫ص ٝحُظ٠ أظَٜص إٔ حُٔخروش ُٔخىس حٌُٔز٤ٞطَ ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح

ىٍؿخص حُظ٤ٓ٬ٌ طوغ ر٤ٖ حُٔٔظٟٞ حُٔظ٢ٓٞ ٝحُٔ٘ولٞ ُظل٤َٜ حُٔخىس ك٠ 

ًٔخ أؿَٟ حُزخكغ ىٍحٓش حٓظٌ٘خك٤ش ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ  ، حُـخٗذ حُٔؼَك٠ ٝح٫ىحث٠

ط٤ٓ٬ٌ حُٜق حُؼخُغ ح٩ػيحى١ رٔيٍٓش ػ٠ِ ٗلخطش حُيٍرخ٠ُ ربىحٍس ه٣ٞٔ٘خ 

ح٣ٌُٖ ىٍٓٞح ٓوٍَ ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ حُؼخّ  ، حُظؼ٤ٔ٤ِش رٔلخكظش حُٔ٘ٞك٤ش

ٝهخّ حُزخكغ ربؿَحء رؼٞ حُٔوخر٬ص حُ٘و٤ٜش ؿ٤َ حُٔو٘٘ش  ، حُيٍح٠ٓ حُٔخرن

 ٝط٘خُٝض ح٧ٓجِش ح٫ط٤ش: ، ٓؼْٜ

 ٓخ ٓيٟ حٓظلخىطي ٖٓ ىٍحٓش ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ؟ -

ٓخٍأ٣ي ك٢ ٣َ١وش حُظي٣ٍْ حُٔٔظويٓش ك٠ أػ٘خء حُظطز٤ن حُؼ٠ِٔ ُظ٤ْٜٔ  -

 ح٣ُٞذ ؟ ٓٞحهغ

ٓخ ٓيٟ ًلخ٣ش ٣َ١وش حُظي٣ٍْ حُٔٔظويٓش ٩ٍٗخى حُط٬د ٝٓٔخػيطْٜ ك٢  -

 اٗـخُ حُظطز٤وخص حُؼ٤ِٔش ؟ 

 َٛ طل٠َ حُظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ ح٣ُٞذ؟ -

ٝأٗخٍص ٗظخثؾ ٌٛٙ حُيٍحٓش ح٫ٓظٌ٘خك٤ش ا٠ُ إٔ حُظ٤ٓ٬ٌ طٞحؿْٜٜ ٓ٘خًَ ػيس ك٠ 

 ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ًٝخٕ ٖٓ ٟٖٔ اؿخرخطْٜ:
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ٞهض ؿ٤َ ًخك٢ ُٔٔخٍٓش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ك٠ كـَحص إٔ حُ -

ٝرخُظخ٠ُ هِش حُظلخػَ ٝح٫طٜخٍ ر٤ٖ حُظ٤ٓ٬ٌ  ، حُيٍحٓش ٝٓؼخَٓ حٌُٔز٤ٞطَ

 حُٔؼ٤ِٖٔ ٝر٤ٖ حُط٬د ٝرؼ٠ْٜ حُزؼٞ.

٣َ١وش ٝأِٓٞد حَُ٘ف حُظو٤ِي٣ش حُٔظزؼش ك٠ حُـخٗذ حُؼ٢ِٔ ؿ٤َ ًخك٤ش  -

 ُ٪ٓظ٤ؼخد ٝحُلْٜ.

ربؿَحء رؼٞ حُٔوخر٬ص ٓغ رؼٞ حُٔؼ٤ِٖٔ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ  ًٔخ هخّ حُزخكغ

طي٣ٍْ حُٔخىس ٝح٣ٌُٖ أًيٝح ػ٠ِ طل٤٠ِْٜ ٫ٓظويحّ ١َم ٝأٓخ٤ُذ طي٤ٔ٣ٍش 

ؿي٣يس ك٠ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٓؼَ ر٤جخص حُظؼِْ حُوخثٔش ػ٠ِ ح٣ُٞذ ُظ٤َٔ ُْٜ طؼِْ 

 ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ رٔخ ٣ظٔخ٠ٗ ٓغ ططٍٞحص حُؼَٜ.

ٍ ح٬١ع حُزخكغ ػ٠ِ حُيٍحٓخص ٝحُزلٞع حُٔخروش حُظ٠ أؿ٣َض ٖٝٓ ه٬ 

ك٠ ر٤جخص حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ٝحٗط٬هخً ٖٓ ط٤ٛٞخص طِي حُيٍحٓخص ُِظـِذ ػ٠ِ 

حُٜؼٞرخص حُظ٠ طٞحؿٚ حُظ٤ٓ٬ٌ ك٠ أػ٘خء حُظطز٤ن حُؼ٢ِٔ رخُطَم حُظو٤ِي٣ش ٌُح 

ش ٝأٗٔخ١ حُؼَٝ ًٓ ش  ٣ٔؼ٠ حُزخكغ ٬ُٓظلخىس ٖٓ ر٤جخص حُظ٤ٌل٤ش ػخ ًٛ حُظ٤ٌل٢ هخ

ُ٪ٓظلخىس ٖٓ ٤ِٔٓحطٜخ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ح٧َٓ ح١ٌُ ٣ئىٟ ا٠ُ طلو٤ن ح٧ٛيحف 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔطِٞرش رلخػ٤ِش ٝحُويٍس ػ٠ِ ٓٞحًزش حُظطٍٞحص حُلي٣ؼش. 

ٝر٘خء ػ٠ِ ًَ ٓخٓزن ٣ٔؼ٠ حُزلغ حُلخ٢ُ ا٠ُ حُظـِذ ػ٠ِ ٌٛح حُوٍٜٞ 

ٝػيّ طٞحكَ  ، ػيحى حٌُز٤َس ٖٓ حُظ٤ٓ٬ٌٝطٞك٤َ هيٍ ٓ٘خٓذ ٖٓ حُظلخػَ ك٠ ظَ ح٧

حُٞهض ٩كيحع حُظلخػَ ر٤ٖ حُٔؼِْ ط٤ٓ٬ٌٙ ٝر٤ٖ حُط٬د ٝرؼ٠ْٜ حُزؼٞ 

ُٔٔخٍٓش حُؼي٣ي ٖٓ ح٧ٗ٘طش حُظ٠ طظؼِن رظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ٖٓ 

 ه٬ٍ حٓظويحّ ر٤جخص حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢.

٬ٍ ٓخٓزن طٌٖٔ ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٢ حُلخؿش ا٠ُ حٌُ٘ق ػٖ أػَ ٗٔط٢ ٖٓ ه

حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء( ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُـخٗذ حُٔؼَك٠ 

 ٝح٫ىحث٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٩ػيى٣ش.

 أٌ ٍح اٌثؽس:
 ٠رّصً اٌٍئاي اٌهئ١ً فٝ:

ٚ حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء( ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٓخ أػَ ٗٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ -

 ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٩ػيى٣ش؟

 ٠ٚرفهع ِٓ اٌٍئاي اٌهئ١ً الاٌ ٍح ا٢ذ١ح:

ٓخ ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ حَُٔحى ط٤ٔ٘ظٜخ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حُٜق حُؼخ٢ٗ  -

 ح٫ػيحى١؟
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حُظ٤ٌل٠  ٓخ ٓؼخ٤٣َ ط٤ْٜٔ ر٤جش طؼِْ ط٤ٌل٤ش هخثٔش ػ٠ِ ٗٔط٢ حُؼَٝ -

 )حُ٘ٚ حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء(

ٓخ حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُز٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ر٘ٔط٢ حُؼَٝ )حُ٘ٚ  -

حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء( ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ حَُٔحى ط٤ٔ٘ظٜخ 

 ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حُٜق حُؼخ٢ٗ ح٩ػيحى١؟

ٓخ أػَ ٗٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء( ػ٠ِ  -

٤َٜ حُظ٤ٓ٬ٌ ُِـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ طل

 ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٩ػيى٣ش؟

ٓخ أػَ ٗٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء( ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش  -

حُـخٗذ ح٧ىحث٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش 

 ح٩ػيى٣ش؟

 أ٘كاف اٌثؽس: 
 ؽمك ِٓ الأ٘كاف الاذ١ح:ذٕاٚي اٌثؽس اٌىشف ػٓ اٌر

حٌُ٘ق ػٖ أػَ ٗٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء(  -

ػ٠ِ طل٤َٜ حُط٬د ُِـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ 

 ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٩ػيى٣ش.

حٌُ٘ق ػ٠ِ أػَ ٗٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء(  -

ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش حُـخٗذ ح٧ىحث٢ 

 حَُٔكِش ح٩ػيى٣ش.

 أ١ّ٘ح اٌثؽس:
 ٠ىرٍة ٘ما اٌثؽس أ١ّ٘رٗ ِّا ٠ؤذٝ:

طٞؿ٤ٚ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ ط٤ْٜٔ حُٔوٍَحص ح٫ٌُظ٤َٗٝش ُِٜق حُؼخ٢ٗ  -

ح٫ػيحىح١ ا٠ُ َٓحػخس أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ىحهَ ر٤جخص حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش 

 ٢.ك٠ ٟٞء ٓؼخ٤٣َ حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٤ِٔ

٣ُخىس ىحكؼ٤ش حُظ٤ٓ٬ٌ ٗلٞ ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ك٠ ٟٞء هٜخثْٜٜ  -

 حُ٘و٤ٜش.

 ط٘ـ٤غ حُوخث٤ٖٔ رخُظي٣ٍْ ػ٠ِ حٓظويحّ حُز٤جخص حُظ٤ٌل٤ش. -
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 حٓظويحّ أىٝحص حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٠ ٓٞحهق طي٤ٔ٣ٍش ٝٓٞحى أهَٟ. -

 فهٚع اٌثؽس:
 ٣ٔؼ٠ حُزلغ حُلخ٠ُ ُِظلون ٖٓ ٛلش حُلَٝٝ حُظخ٤ُش:

ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص  ٘ٓ.ٓ≥ اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ  ٣ٞؿي كَم ىحٍ .ٔ

حهظزخٍ ه٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُِٔـٔٞػش 

حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٠ حٓظويٓض حُ٘ٚ حَُٕٔ ٝحُؼخ٤ٗش حُظ٠ حٓظويٓض 

 طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء.

ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص  ٘ٓ.ٓ≥ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ  .ٕ

ظؾ حُٜ٘خث٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُِٔـٔٞػش رطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘

حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٠ حٓظويٓض حُ٘ٚ حَُٕٔ ٝحُؼخ٤ٗش حُظ٠ حٓظويٓض 

 طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء.

 ؼكٚق اٌثؽس:
 ٣وظَٜ حُزلغ حُلخ٠ُ ػ٠ِ حُليٝى حُظخ٤ُش:

حُٜٔخٍحص حُوخٛش رخُٞكيس حُؼخ٤ٗش رٔلظٟٞ ٓخىس حٌُٔز٤ٞطَ  ؼك ِٛػٛػٝ:

 ٞٓخص ٝح٫طٜخ٫ص ُِٜق حُؼخ٢ٗ ح٩ػيحى١.ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِ

ٓيٍٓش ػ٠ِ ٗلخطش حُيٍرخ٠ُ ربىحٍس ه٣ٞٔ٘خ حُظؼ٤ٔ٤ِش رٔلخكظش  ؼك ِىأٝ:

 .حُٔ٘ٞك٤ش

 حُلَٜ حُيٍح٢ٓ ح٧ٍٝ. ٕٕٕٓ/  ٕٕٔٓحُؼخّ حُيٍح٢ٓ  ؼك وِأٟ:

 أقٚاخ اٌم١اي:
 هخّ حُزخكغ رخػيحى ح٧ىٝحص حُظخ٤ُش:

حص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ) ٖٓ اهظزخٍ ُو٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍ -

 اػيحى حُزخكغ (.

رطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ُو٤خّ حُـخٗذ ح٧ىحث٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ  -

 ح٣ُٞذ )ٖٓ اػيحى حُزخكغ (.

 ِٕٙط اٌثؽس:
 ك٠ ٟٞء ١ز٤ؼش حُزلغ حُلخ٠ُ حٓظويّ حُزخكغ:

ٜٓ٘ؾ حُٔٔق حُٞٛل٢ ُٞٛق ٝطل٤َِ حُيٍحٓخص ٝ حُزلٞع حُٔخروش،  -

حُظـ٣َز٢ ُٔؼَكش أػَ ٗٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )طؼظ٤ْ  حُٜٔ٘ؾ ٗزٚ
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ح٧ؿِحء/حُ٘ٚ حَُٕٔ( ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ 

 ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٩ػيى٣ش.

 ِرغ١هاخ اٌثؽس:
 حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ:ٗٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ حَُٕٔ/طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء(. -

 حُظخرؼش ح٥ط٤ش:حُٔظـ٤َ حُظخرغ: ٣ٝ٘ظَٔ ٌٛح حُزلغ ػ٠ِ حُٔظـ٤َحص  -

  حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش

 ح٩ػيى٣ش.

  حُـخٗذ ح٧ىحث٠ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش

 ح٩ػيى٣ش.

 اٌرظ١ُّ اٌرعه٠ثٟ ٌٍثؽس:
 ٠مرظه اٌثؽس اٌؽاٌٟ ػٍٝ ِعّٛػر١ٓ ذعه٠ث١ر١ٓ وّا ٠ٍٝ:

 ثٟ ٌٍثؽس( اٌرظ١ُّ اٌرعه٠ 1ظكٚي ) 

 اٌم١اي اٌثؼكٞ اٌّؼاٌط اٌرعه٠ثح اٌم١اي اٌمثٍٟ اٌّعّٛػح

 ٔٓؾ 

حهظزخٍ ه٤خّ 

حُـٞحٗذ 

 حُٔؼَك٤ش

ر٤جش طؼِْ ط٤ٌل٤ش 

هخثٔش ػ٠ِ ٢ٔٗ 

حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ 

 )حُ٘ٚ حَُٕٔ(

حهظزخٍ ه٤خّ 

حُـٞحٗذ 

 حُٔؼَك٤ش

رطخهش طو٤٤ْ 

 حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢

 
 ٕٓؾ 

ر٤جش طؼِْ ط٤ٌل٤ش 

هخثٔش ػ٠ِ ٢ٔٗ 

حُظ٤ٌل٢  حُؼَٝ

 )طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء(

 اظهاءخ اٌثؽس:
  ح٬١٫ع ػ٠ِ رؼٞ حَُٔحؿغ ٝحُيٍحٓخص حُٔخروش ًحص حُِٜش رٟٔٞٞع

 حُزلغ، ًُٝي رٜيف اػيحى ح١٩خٍ حُ٘ظ١َ ُِزلغ.

  طل٤َِ حُٔلظٟٞ حُوخٙ رٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞهغ ح٣ُٞذ، ًُٝي

 ٫ٓظو٬ٙ:

 . هخثٔش حُٜٔخٍحص حُوخٛش رظ٤ْٜٔ ٓٞهغ ح٣ُٞذ 
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 ٛيحف ٝح٧ٗ٘طش حُوخٛش رٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞهغ ح٣ُٞذ، هخثٔش ح٧

ٝػَٟٜخ ػ٠ِ حُٔخىس حُوزَحء ٝحُٔل٤ٌٖٔ ك٠ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ 

 ٩ؿخُطٜخ، ػْ اػيحىٛخ ك٠ ٍٛٞطٜخ حُٜ٘خث٤ش.

  ٖاػيحى ح٤ُٔ٘خ٣ٍٞ حُٔزيث٢ ُز٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ر٘ٞػ٤ٜخ ) ر٤جظ٠ طؼِْ ط٤ٌل٤ظ٤

ُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ حَُٕٔ(، ٝحُؼخ٤ٗش ح٠ُٝ٧ هخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ ٢ٔٗ ح

هخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ )طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء(، ٝػَٟٚ ػ٠ِ 

حُٔخىس حُوزَحء ك٠ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ٩ؿخُطٚ، ٝػَٟٚ ك٠ 

حٍُٜٞس حُٜ٘خث٤ش ٝكوخً ٥ٍحء حُٔخىس حُٔل٤ٌٖٔ ط٤ٜٔيًح ٩ػيحى ٓٞحى حُٔؼخُـش 

٤ل٤ظ٤ٖ ح٠ُٝ٧ هخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظـ٣َز٤ش ) ر٤جظ٠ طؼِْ طٌ

حُظ٤ٌل٢ )حُ٘ٚ حَُٕٔ(، ٝحُؼخ٤ٗش هخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ 

)طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء(، ػْ ػَٟٜخ ػ٠ِ حُٔخىس حُوزَحء ٝحُٔل٤ٌٖٔ ك٠ ٓـخٍ 

طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ٩ؿخُطٜخ، ػْ اػيحىٛخ ك٠ ٍٛٞطٜخ حُٜ٘خث٤ش ٝكوخً ٥ٍحء 

 ٖ.حُٔخىس حُٔل٤ٌٔ

 .اػيحى حهظزخٍ ُو٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ 

 .اػيحى رطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ 

  اؿَحء حُظـَرش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ُِزلغ ُِظلون ٖٓ حُوٜخثٚ ح٤ٌُٔٞٓظ٣َش

ٝحُظلون ٖٓ ٬ٛك٤ش حُز٤جش حُظ٤ٌل٤ش ُِظطز٤ن ٝطل٤ٌٜٔخ  ، ٧ىٝحص حُزلغ

 هٌ آٍحء حُظ٤ٓ٬ٌ ك٤ٜخ. ٝحؿَحء حُظؼي٬٣ص ح٬ُُٓشٝأ

  ططز٤ن ح٧ىٝحص هز٤ِخ ٍٝٛي حُ٘ظخثؾ ٝطلي٣ي حُظٌخكئ ر٤ٖ ٓـٔٞػظ٠

 حُظطز٤ن.

 .اؿَحء حُظـَرش ٝكن حُٔوط٢ ح٠ُِ٘ٓ ُِظطز٤ن 

 .ططز٤ن ح٧ىٝحص رؼي٣خ ٍٝٛي حُ٘ظخثؾ 

 .ٓ٘خه٘ش ٗظخثؾ حُزلغ ٝطل٤َٔٛخ ٝط٤ٛٞخص حُزلغ 

 الإؽان إٌظهٞ ٌٍثؽس:
 ٝكن طلي٣ي ٌِٓ٘ش حُزلغ ٝأٛيحكش ط٘خٍٝ ح١٫خٍ حُ٘ظَٟ ُِزلغ حُٔلخٍٝ ح٫ط٤ش:

 اٌّؽٛن الأٚي: اٌؼهع اٌرى١فٟ تث١ اخ اٌرؼٍُ اٌرى١ف١ح.
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 اٌّؽٛن اٌصأٟ: ِٙاناخ ذظ١ُّ ِٛالغ ا٠ٌٛة ٌكٜ ذلا١ِم اٌّهؼٍح الاػكاق٠ح.

 اٌّؽٛن الأٚي: اٌؼهع اٌرى١فٟ تث١ اخ اٌرؼٍُ اٌرى١ف١ح:

ُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ أكي حُٔيه٬ص ح٧ٓخ٤ٓش ُ٘ظْ حُظ٤ٌق ك٢ ر٤جخص ٣ؼي ٗظخّ ح

حُظؼِْ ح٩ٌُظ٤َٗٝش، ٫ٍطزخ١ٚ حُٞػ٤ن رظ٤ًَذ حُٔلظٟٞ ٝط٘ظ٤ٔٚ ك٠ ٝحؿٜش طلخػَ 

ٌٖ حُٔظؼِْ ٖٓ ُٜٓٞش اىٍحى ٝكْٜ حُٔلظٟٞ،  َٔ حُٔظؼِْ ٝٛللخص حُٔلظٟٞ، ٓٔخ ٣ُ

حُٔظؼِْ ٖٓ حٓظويحّ ك٤غ ٣ٜظْ رظَط٤ذ ٝط٘ظ٤ْ ٤ٌِٛٝش حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٤ُظٌٖٔ 

 ٌٛح حُٔلظٟٞ رٌلخءس ٝكخػ٤ِش، ٝرٔخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ ٓٔظٞحٙ حُٔؼَك٢ ٝهزَطٚ حُٔخروش.
 ِفَٙٛ اٌؼهع اٌرى١فٟ: .1

( حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ رؤٗٚ طـ٤َ 1٘ٗ، 9ٕٙٔٓػَف ٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ )

أِٓٞد ػَٝ حُٔلظٟٞ رٔخ ٣٘خٓذ هٜخثٚ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٝأٓخ٤ُذ طؼِْٜٔ، ُظلو٤ن 

أِٓٞد ػَٝ ٓلظ٣ٞخص حُٔوٍَ ٝهٜخثٚ حُٔظؼِْ  حُظٞحكن حُٔؼخ٢ُ ر٤ٖ

إٔ حُٔلظٟٞ ٣ؼَُٝ ٝكوخً  (Khamis, 2015)ٝٓظطِزخطٚ، ٝأٟخف ه٤ْٔ 

٧ٛيحف حُٔظؼِْ ٝهٜخثٜٚ ٝٓؼَكظٚ حُٔخروش، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ ١َم 

ٝحٓظَحط٤ـ٤خص ٝأٓخ٤ُذ ُظؼي٣َ ٝط٘ظ٤ْ ٤ًٔش حُٔؼِٞٓخص ٣َ١ٝوش ػَٟٜخ، ٝأٗخٍ 

رؤٗٚ ٗظخّ ٣ٔظويّ  (Brusilovsky, et.al, 2007)ر٤َِٓٝٞك٢ٌٔ ٝآهَٕٝ 

ُظوي٣ْ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ػ٠ِ ٗزٌش ح٩ٗظَٗض رٔخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ حكظ٤خؿخص 

حُٔظؼ٤ِٖٔ، ٣ٝؼظٔي ػ٠ِ ًٗٔٞؽ حُٔٔظويّ ٤ٓٝخم حُظؼِْ، ك٤غ ٣وّٞ حُ٘ظخّ ك٢ 

 ٟٞثٜٔخ رظوي٣ْ حُٔؼِٞٓخص رط٣َوش ٓليىس. 

 اٌرى١فٝ: اٌؼهعأ١ّ٘ح  .2

( إٔ طو٤٘خص حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طٜظْ 9ٔ، 9ٕٙٔٓه٢ )أًيص ىح٤ُخ أكٔي ٗٞ

رظـِثش حُٔؼِٞٓخص أٝ طل٣ِٜٞخ ا٠ُ ٓوخ١غ ٝطوي٣ٜٔخ ُِٔظؼِْ ٫كوخً، ًٔخ إٔ حُ٘ظخّ هي 

٣ويّ طل٤َٔحص اٟخك٤ش أٝ َٗكًخ اٟخك٤خً ُِٔظؼِْ، ٖٝٓ حٌُٖٔٔ إٔ ٣ظْ اهلخء رؼٞ 

ي٣ْ ٓؼِٞٓخص أًؼَ أؿِحء ٖٓ حُٔلظٟٞ ػٖ حُٔظؼِْ ٧ٗٚ ٓخُحٍ ٓزظية، ر٤٘ٔخ ٣ظْ طو

ح رخُٔـخٍ، ًٌُي طٜظْ ٌٛٙ حُظو٤٘خص  ًَ طلي٣يًح ٝأًؼَ طل٬ً٤ٜ ُٔظؼِْ آهَ ًٞٗٚ هز٤

رٌَ٘ حُٔلظٟٞ حُٔؼَٝٝ، كل٢ ٗظْ حُٞٓخث٢ حُٔؼظٔيس ػ٠ِ ح٣ُٞذ هي ٫ ٣ٌٕٞ 

ٓلظٟٞ حُٜللش ٗٚ كو٢، ٌُٖٝ هي طلظ١ٞ ػ٠ِ أ٠ً٣خ ػ٠ِ ػ٘خَٛ ٓوظِلش ٖٓ 

 أٗٞحع حُٞٓخث٢ حُلخثوش.

 ُزخكغ إٔ أ٤ٔٛش آظويحّ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طظٔؼَ ك٢ حُؼ٘خَٛ حُظخ٤ُش: ٣َٟٝ ح
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ط٤٤ٌق ػَٝ حُٔلظٟٞ حُٔؼَٝٝ ُِٔظؼِْ رٔخ ٣ظٞحكن ٓغ ٓٔظٟٞ  .ٔ

 ٓؼَكش حُٔظؼِْ حُٔخروش ٝهٜخثٜٚ.

حُلي ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُِحثيس ػٖ ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ػَٝ ٝطوي٣ْ  .ٕ

 حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣لظخؿٜخ حُٔظؼِْ كو٢.

ٔؼَك٢ ح١ٌُ ٣ظؼَٝ ُٚ حُٔظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ طو٤َِ ػيى هلٞ حُؼذء حُ .ٖ

حُو٤خٍحص حُٔظخكش ك٢ ٝحؿٜش طلخػَ حُٔظؼِْ رٔخ ٣ظٞحكن ٓغ ٓٔظٟٞ 

 ٓؼَكظٚ حُٔخروش ٝهٜخثٜٚ.

 طوَِ ٖٓ حُظ٘ظض ٝح٫ٍطزخى ح١ٌُ هي ٣ليع أػ٘خء ػ٤ِٔش حُظؼِْ. .ٗ

ُٜٓٞش حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُٔؼِٞٓخص حَُٔطزطش رخكظ٤خؿخص حُٔظؼِْ  .٘

 ٝهٜخثٜٚ.

ٝهض حُظٜلق ٝطٞك٤َ ٣ِٓيًح ٖٓ حُٞهض ُؼ٤ِٔش حُظؼِْ، ٓٔخ ٣ئىٟ  طو٤َِ .ٙ

 ا٠ُ طل٤ٖٔ ػ٤ِٔش حُظؼِْ.

ح ٖٓ حَُٔٝٗش ُِظلٌْ ك٠ ٝحؿٜش حُظلخػَ. .1 ًَ ح ًز٤ ًٍ  طٞكَ ُِٔظؼِْ هي

 ٗؼٍٞ حُٔظؼِْ رخ٣ُِٔي ٖٓ حَُٟخ ٝحَُحكش ٝحُٔظؼش أػ٘خء ػ٤ِٔش حُظؼِْ. .8

 أّٔاؽ اٌؼهع اٌرى١فٝ: .3

٢ ًٔخ ٓزن ح٩ٗخٍس ا٤ُٜخ ٠ٛٝ: اىٍحؽ ٝاُحُش طظؼيى أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل

أؿِحء ٖٓ حُٔلظٟٞ، طـ٤٤َ أؿِحء ٖٓ حُٔلظٟٞ ، حُ٘ٚ حَُٕٔ ، طَط٤ذ أؿِحء 

حُٔلظٟٞ، حُ٘ٚ ح٢١َُ٘، طؼظ٤ْ أؿِحء ٖٓ حُٔلظٟٞ، حُظٌز٤َ/حُ٘طخم 

(Zoom/Scale) ْٝحٛظْ حُزلغ حُلخ٠ُ ر٘ٔط٠ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٠)طؼظ٤ ،

 خُٝٚ حُزخكغ رٌَ٘ أًؼَ طل٬٤ٜ ك٤ٔخ ٠ِ٣:ح٧ؿِحء/حُ٘ٚ حَُٕٔ( ٌُح ط٘

 أٚلا: ّٔؾ اٌؼهع اٌرى١فٟ إٌض اٌّهْ:

ٛٞ أكي أٗٞحع حُ٘ٚ حُلخثن حٌُٟ ٣ٌُٖٔ طو٤ِٜٚ أٝ طٔي٣يٙ ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ 

ح٠ُـ٢ ػ٠ِ حٌُِٔخص حُٔخه٘ش أٝ حَُٝحر٢ حُ٘٘طش، ٝطظْ ػ٤ِٔش حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ 

ؽ حُٔظؼِْ، ٝهزَحص حُٔظؼِْ ك٠ ٌٛح ح٢ُٔ٘ ٝكوخً ُِٔؼِٞٓخص حُٔظٞكَس ك٠ ًٗٔٞ

حُٔخروش ،ٝٓٔظٞحٙ حُٔؼَك٢، كبًح ًخٕ حُٔٔظٟٞ حُٔؼَك٢ ُِٔظؼِْ ٓ٘ول٠ًخ ٣ظْ 

طو٤ِٚ حُ٘ٚ حُلخثن ٝػَٝ طلخ٤َٛ أهَ، ر٤٘ٔخ اًح ًخٕ حُٔٔظٟٞ حُٔؼَك٢ 

ُِٔظؼِْ َٓطلؼًخ ٣ظْ ػَٝ َٗٝكًخ ٝطلخ٤َٛ اٟخك٤ش ُِٔظؼِْ ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ 

، ٝك٠ Tsandilas, 2012)ٝ حَُٝحر٢ حُ٘٘طش )ح٠ُـ٢ ػ٠ِ حٌُِٔخص حُٔخه٘ش أ

( ٖٔ، ٌٕٙٙٔٓٛح ح٤ُٔخم ػَكٚ ٍر٤غ ػزيحُؼظ٤ْ ٍٓٞى، ٤ٓي ٗؼزخٕ ػزيحُؼ٤ِْ )
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رؤٗٚ ٢ٔٗ ُِؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ٣ويّ ُِٔظؼِْ َٗٝف اٟخك٤ش َٓطزطش رٟٔٞٞع ٓؼ٤ٖ، 

، ٝٛٞ Active Wordsًُٝي ػٖ ٣َ١ن حُ٘وَ رخُٔخّٝ ػ٠ِ حٌُِٔخص حُ٘٘طش 

 ,De Bra, et.al)ل٢ حُٞك٤ي حٌُٟ ٣ٌٕٞ ك٤ٚ ح٤ُٔخم ؿ٤َ َٓث٤خً ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌ

إٔ  (Zhao & Okamoto, 2011)، ٝأٗخٍص ىٍحٓش ُٛخٝ ٝأًٝخٓٞطٞ 2012

حُ٘ٚ حَُٕٔ ٣ؼظٔي ػ٠ِ طـ٤٤َ ٤ًٔش حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣ظْ طوي٣ٜٔخ ُِٔظؼِْ، ٓٔخ 

ٔطِٞرش ٓخػي ػ٠ِ طل٤ٖٔ ٓٔظٟٞ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٣ُٝخىس حٗظخؿ٤ظْٜ ك٠ اٗـخُ حُٜٔخّ حُ

.ْٜ٘ٓ 

 ١ِّىاخ ّٔؾ اٌؼهع اٌرى١فٟ إٌض اٌّهْ: .ٔ

ر٠ٍَٝس ح٫ػظٔخى  (Chung & Kim, 2012)أٝٛض ىٍحٓش ٗخٗؾ ٤ًْٝ 

ػ٠ِ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ ٧ٗٚ ٣وَِ ٖٓ حُؼذء حُٔؼَك٢ ُِٔؼِٞٓخص 

حُٔؼَٟٝش ك٠ حُٜللش، ك٤غ أٗٚ ٣وُيّ ٓلظٟٞ أهَ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٣ٝوَِ ٖٓ 

 ٣ٝٔخػي ػ٠ِ اٗـخُ حُٜٔخّ حُٔطِٞرش رٌَ٘ أك٠َ، كيٝع حُظ٣ََٔ،

( ػٖ ٝؿٞى أػَ ىحٍ ًٕ٘ٔٓٝ٘لض ٗظخثؾ ىٍحٓش ك٘خٕ آٔخػ٤َ ٓلٔي )

٢ُٔ٘ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ ك٠ ر٤جش حُظؼِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ك٠ ًَ ٖٓ حٌُٔذ 

ك٠ طل٤َٜ حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ٝرطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ُٜٔخٍحص رَٓـش حُٔٞحهغ 

 ٤ش ُِطخُزخص ٝرطخهش ٜٓخٍحص حُظ٘ظ٤ْ حٌُحط٢.حُظؼ٤ِٔ

( ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ ٤ِٔٓحص ٕٕٓٓٝهي أٗخٍص ىٍحٓش ٫ٝء ًٔخٍ كٖٔ)

 ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ، ٝكيىطٜخ ك٤ٔخ ٢ِ٣:

ػَٝ ٓؼِٞٓخص حُٔلظٟٞ رٌَ٘ ٓظٌخَٓ ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ هيٍس  .ٔ

حُٔظؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ ر٘خء ح٫ٍطزخ١خص ٝحُؼ٬هخص ر٤ٖ أؿِحء حُٔلظٟٞ 

 ٬ُٓش ٩كيحع ػ٤ِٔش حُظؼِْ.حُ

٣ٔخػي ػَٝ حُٔؼِٞٓخص رٍٜٞس َٓٗش ٤ًِش ه٬ٍ ٌٛح ح٢ُٔ٘ ػ٠ِ  .ٕ

ط٘ظ٤ْ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٩ىٍحًْٜ ُِٔؼِٞٓخص، ٓٔخ ٣ئىٟ ا٠ُ حكظلخظْٜ رٜخ 

 كظَحص ٤ُ٘ٓش أ١ٍٞ.

٣ٔخػي ٌٛح ح٢ُٔ٘ ك٠ ىكغ حُٔظؼ٤ِٖٔ ٗلٞ كذ ح٫ٓظط٬ع ٝح٫ًظ٘خف  .ٖ

 ٟٞٞػخص حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ.ٗظ٤ـش ُظ٣ِٝيْٛ رٔؼِٞٓخص أًؼَ كٍٞ ٓ

٣ؼط٠ حُٔظؼ٤ِٖٔ حُويٍ حٌُخك٢ ٖٓ حَُٔٝٗش ُظٜلق أؿِحء حُٔلظٟٞ رَ  .ٗ

 ٝح٫ٓظِحىس ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣َ٣يٕٝ حُظؼَف ػ٤ِٜخ.

 أٚظٗ اٌمظٛن فٝ ّٔؾ اٌؼهع اٌرى١فٟ إٌض اٌّهْ:  .ٕ
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 (Abu Raihan & Han, 2013 ; Boyle, et.al, 2002)ًٔخ كيى 

ٍ حُظ٠ ٣ؼخ٠ٗ ٜٓ٘خ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ ك٤ٔخ رؼ٠ًخ ٖٓ أٝؿٚ حُوٜٞ

:٢ِ٣ 

 ٣٫ٞكَ أ١ ٬ٓكظخص كٍٞ ٤ًٔش ٝطوط٢٤ حُٔؼِٞٓخص حُٔول٤ش. .ٔ

٣٫يػْ ح٤ُٔخم حَُٔث٢، كٜٞ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُٞك٤ي حٌُٟ ٣ٌٕٞ ك٤ٚ  .ٕ

 ح٤ُٔخم ؿ٤َ َٓث٢.

٣يػْ ح٤ُٔخم حٌُٟ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ؿِء هخرَ ُِظ٤ٌق ىحهَ حُ٘ٚ ح٢ِٛ٧،  .ٖ

 ح ح٩ؿَحء ٣ظطِذ حػظزخٍحص هخٛش ػ٘ي ط٤ْٜٔ ٛللخص حُٔلظٟٞ.ٌٝٛ

ح ٧ٗٚ ٠٣ْ ؿ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص ىٕٝ  .ٗ ًَ هي ٣ئىٟ ا٠ُ ط٘ظ٤ض حُٔظؼِْ ٗظ

 حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُٜٔٔش ىٕٝ ؿ٤َٛخ.

هي طٌٕٞ حُٔؼِٞٓخص حُٔظخكش رخَُٝحر٢ ؿ٤َ ًحص ِٛش رخٛظٔخّ حُٔظؼِْ، ٓخ  .٘

 جش ٝط٘ظ٤ض حٗظزخٛٚ.٣ؼطَ حُٔظؼِْ ػٖ اٗـخُ ٜٓخٓٚ حَُث٤ٔ

 إٌظه٠اخ اٌكاػّح ٌّٕؾ اٌؼهع اٌرى١فٟ إٌض اٌّهْ:  .3

طؼيىص حُ٘ظ٣َخص حُيحػٔش ُِ٘ٚ حَُٕٔ ٝحُظ٠ ك٠ ٟٞثٜخ ٣ٌٖٔ طل٤َٔ ٗظخثؾ 

 حُزلغ حُلخ٠ُ:

 ٔظه٠ح ِؼاٌعح اٌّؼٍِٛاخ:  - أ

 & Chenٓٗ، ٣ٕٖٓٓٙظلن ًَ ٖٓ )ٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ، 

Macredie, 2004 ; ُ ِٔؼِٞٓخص طظْ ػٖ ٣َ١ن ٗوَ (ػ٠ِ إٔ ٓؼخُـش حُلَى

حُٔؼِٞٓخص ا٠ُ ًحًَس حُؼخِٓش ٍٝرطٜخ رخٌُحًَس ٣ٞ١ِش حُٔيٟ، ٝحٓظَؿخػٜخ ػ٘ي 

حُلخؿش ا٤ُٜخ، ٝٝكوخ ٌُٜٙ حُ٘ظ٣َش ٣وّٞ حُٔظؼِْ رخُٔوخٍٗش ر٤ٖ حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ 

، ٕٔٔٓحًظٔزٜخ ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔٞؿٞىس ُي٣ٚ، ٣ٝئًي )ٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ، 

ط٘ظَ ُِٔظؼِْ ًٔؼخُؾ ُِٔؼِٞٓخص، ك٤غ ٣وّٞ حُٔظؼِْ ( إٔ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٕٙٓٙ

رٔؼخُـش حُٔؼِٞٓخص ٝطو٣ِٜ٘خ ك٠ حٌُحًَس، ػْ طوَؽ ًٔوَؿخص ك٠ ٌَٗ هيٍحص 

ٓظؼِٔش، ٝطيػْ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ رٌَ٘ ؿ٤ي، ٧ٗٚ 

ك٠ ٟٞء ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٗـي إٔ حُٔظؼِْ ٣ظٌٖٔ ٖٓ حُظلٌْ ك٠ حهظ٤خٍ حَُٝحر٢ 

 ٔ٘خٓزش ُٚ ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ ط٣ٌٖٞ حُز٤٘ش حُٔؼَك٤ش رط٣َوش ٤ِٓٔش ٝٓ٘ظٔش.حُ

 ٔظه٠ح ذؼكق اٌّص١هاخ: - ب

( إٔ حُظؼِْ ٣ِىحى ر٣ِخىس ػيى 11ٙ، ٣ٕٓٔ٘ٙئًي )ٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ، 

حُٔؼ٤َحص ك٠ ح٢٤ُٓٞ، كخ٫طٜخٍ ٓظؼيى حُٔؼ٤َحص ٣يػْ ػٔخ٣ش حُظؼِْ، ٝط٤َ٘ ٓزخىة 
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حُٔؼ٤َحص رخ٢٤ُٓٞ كبٗٚ ٣ويّ ٤ٓخم حطٜخٍ أًؼَ  ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ا٠ُ أٗٚ ًِٔخ ُحى ػيى

ػَحءًح ُِٔظؼ٤ِٖٔ، ٝطيػْ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ ك٤غ أٗٚ 

٣ٞكَ ٓـٔٞػش ٖٓ حَُٝحر٢ حُظ٠ ٣وظِق ٓٔظٞحٛخ ٝػيىٛخ رخهظ٬ف ٓٔظٟٞ حُٔظؼِْ 

 ,Balaji & Chakrabarti)ٓٔخ ٣ـؼَ ػ٤ِٔش حُظؼِْ أًؼَ ػَحءًح ُِٔظؼ٤ِٖٔ 

2010). 

 ٔظه٠ح اٌؼةء اٌّؼهفٝ: - خ

َ٤٘٣ (Sweller, 2003)  إٔ حُؼذء حُٔؼَك٢ ٣٘ظؾ ػ٘ي ٣ُخىس ٤ًٔش

٫ طٔظط٤غ ا٫ إٔ حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ طٔظوزِٜخ ٝطؼخُـٜخ حٌُحًَس ه٤َٜس حُٔيٟ ٧ٜٗخ 

، ٣َٟٝ ٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ طٔظوزَ ٝطؼخُؾ ػ٘خَٛ ٓليٝىس ٖٓ حُٔؼِٞٓخص

ٌٙ حُ٘ظ٣َش ٛٞ ػ٤ِٔش طـ٤َ ك٠ ر٤٘ش ( إٔ حُظؼِْ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ 9ٛٔ، ٖٕٔٓ)

ٗزٌش حُٔؼِٞٓخص رخٌُحًَس ٣ٞ١ِش حُٔيٟ ُِٔظؼِْ ُظ٤َٜٔ حُظـ٤َحص حُظ٠ طليع ك٤ٜخ 

طيػْ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش حُ٘ٚ حَُٕٔ ك٤غ أٜٗخ طوّٞ رظو٤ِٚ حُ٘ٚ حُٔؼَٝٝ 

٣ٝٔظط٤غ حُٔظؼِْ ح٬١٫ع ػ٤ِٚ ػٖ ٣َ١ن حُ٘وَ ػ٠ِ ٌٛح حَُحر٢ ٫ٓظؼَحٝ ٌٛٙ 

 حُٔؼِٞٓخص.

 ا: ّٔؾ اٌؼهع اٌرى١فٟ ذؼر١ُ الأظىاء:شا١ًٔ 

٣ؼظٔي ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء ػ٠ِ ؿؼَ أؿِحء ٖٓ حُٔؼِٞٓخص 

حُٔٞؿٞىس ٟٖٔ حُ٘ٚ ح٢ِٛ٧ ِٓٞٗش رِٕٞ رخٛض أٝ ٓؼظْ ٤ُٝٔض ٜٓـَس أٝ 

ٓول٤ش، أٟ إٔ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص طٌٕٞ ىحهَ ح٤ُٔخم حُز١َٜ ُِٔظؼِْ، ٣ٝٔظط٤غ 

ح٧ؿِحء ًُٝي ػٖ ٣َ١ن طظ٤ِِٜخ رخٓظويحّ حُٔخّٝ  حُٔظؼِْ حُظلخػَ ٓغ ٌٛٙ

، ًٔخ Zaliobaite, et.al, 2012 ; Vassileva, 2012)ُؼَٝ ٓلظٞحٛخ 

َِٜ حٍُٞٛٞ ا٠ُ  (Akbulut, et.al, 2012)أٟٝق أًزُٞض ٝآهَٕٝ  أٗٚ ٣ُٔ

حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣لظخؿٜخ حُٔظؼِْ، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ططز٤ن ٓٔظ٣ٞخص ٓظؼيىس ٖٓ 

ُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣ظ٠ٜٔ٘خ حُ٘ٚ حُٔؼَٝٝ، ٝأٗخٍص ىٍحٓش ٣خٗؾ حُظظ٤َِ ٧ؿِحء ح

أٗٚ ٣ظ٤ِٔ رؤٕ ٤ٓخم حُٔؼِٞٓخص حُٔؼَٟٝش  (Yang, et.al, 2013)ٝآهَٕٝ 

٣ٌٕٞ َٓث٤خً أٓخّ حُٔظؼِْ ٝؿ٤َ ٓول٢، ٌُٖٝ ٖٓ ػ٤ٞد ٌٛح ح٢ُٔ٘ أٗٚ ٣ظطِذ ٖٓ 

ٓٔخ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُ٘ٚ حُٔطِٞد،  Scrollingحُٔظؼِْ حٓظويحّ هخ٤ٛش حُظ٣ََٔ 

 هي ٣وَِ ٖٓ حٗظزخٙ حُٔظؼِْ ُِٜ٘ٞٙ حُٜخٓش، ًٔخ أٗٚ هي ٣ئىٟ ا٠ُ حُلي ٖٓ حُظ٤ًَِ.

 ١ِّىاخ ّٔؾ اٌؼهع اٌرى١فٟ ذؼر١ُ الأظىاء: .1

إٔ حٓظويحّ  (Boyle, et.al, 2002)أٟٝلض ىٍحٓش ر٠ِ٣ٞ ٝآهَٕٝ 

٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء ٣ؼَٔ ػ٠ِ هلٞ حُؼذء حُٔؼَك٢ حُِحثي ػ٠ِ 

، ٧ٗٚ ٣ل٠ٔ حُٔظؼِْ ٖٓ ط٣ٌٖٞ هَحث٢ ٤ً٘ٛش هخ١جش ػٖ حُ٘ٚ حُٔوَٝء، حُٔظؼِْ
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( ػٖ ٝؿٞى أػَ ىحٍ ٢ُٔ٘ ًٕ٘ٔٓٝ٘لض ٗظخثؾ ىٍحٓش ك٘خٕ آٔخػ٤َ ٓلٔي )

حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ أؿِحء حُٔلظٟٞ ك٠ ر٤جش حُظؼِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ك٠ ًَ ٖٓ 

ٜٔخٍحص رَٓـش حٌُٔذ ك٠ طل٤َٜ حُـخٗذ حُٔؼَك٢ ٝرطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ُ

حُٔٞحهغ حُظؼ٤ٔ٤ِش ُِطخُزخص ٝرطخهش ٜٓخٍحص حُظ٘ظ٤ْ حٌُحط٢، ٣ٝظ٤ِٔ ٢ٔٗ حُؼَٝ 

 ,Zaliobaite)حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء رٔـٔٞػش ٖٓ ح٤ُِٔٔحص ٝحُظ٠ كيىٛخ

et.al, 2012 ; Chung, et.al, 2012 ; Hampson, et.al, 2011 ; 

Mulwa, et.al, 2010)  :ك٤ٔخ ٢ِ٣ 

ظؼِْ ا٠ُ حُٔؼِٞٓخص ٧ٕ ؿ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص طٌٕٞ ك٠ ُٜٓٞش ٍٝٛٞ حُٔ .ٔ

 ح٤ُٔخم حَُٔث٢ ُِٔظؼِْ.

 حُللخظ ػ٠ِ ٤ٌِ٤ٛش ػَٝ حُٔؼِٞٓخص. .ٕ

 طلي٣ي حُٔؼِٞٓخص حُٔل٤يس ىٕٝ اهلخثٜخ. .ٖ

 أٌٓخ٤ٗش اظٜخٍ حُٔؼِٞٓخص حُٔظِِش ػ٘ي حُ٘وَ ػ٤ِٜخ رخُلؤٍس. .ٗ

٣يػْ طلٌْ حُٔظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ هيٍس حُٔظؼِْ ػ٠ِ حُظلٌْ ك٠ ح٤ُٔخم  .٘

 حُٔؼَٝٝ.

 أٚظٗ اٌمظٛن فٝ ّٔؾ اٌؼهع اٌرى١فٟ ذؼر١ُ الأظىاء: .2

 ; Zaliobaite, et.al, 2012 ; Chung, et.al, 2012)ًٔخ كيى 

Hampson, et.al, 2011 ; Mulwa, et.al, 2010)   ٚرؼ٠ًخ ٖٓ أٝؿ

 حُوٍٜٞ حُظ٠ ٣ؼخ٠ٗ ٜٓ٘خ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء ك٤ٔخ ٢ِ٣:

ػ٘ي  ٠ِScrolling حُظـِذ ػ٠ِ ٌِٓ٘ش حُظ٣ََٔ ٫ ٣ٔخػي ٌٛح ح٢ُٔ٘ ػ .ٔ

 ٓظخرؼش ٓلظٟٞ حُٜللش، ٝرخُظخ٠ُ كٜٞ ٫ ٣وَِ ٖٓ ٓٔخكش حُٜللش.

ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُ٘ٚ حُٔطِٞد، هي  Scrollingحٓظويحّ هخ٤ٛش حُظ٣ََٔ  .ٕ

 ٣وَِ ٖٓ حٗظزخٙ حُٔظؼِْ ُِٜ٘ٞٙ حُٜخٓش.

هي طٌٕٞ حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣ظْ طؼظ٤ٜٔخ ؿ٤َ ٜٓٔش رخُ٘ٔزش ُِ٘ٚ  .ٖ

 حُٔؼَٝٝ، ٝهي ٣ئىٟ ًُي ا٠ُ طؼط٤َ حُٔظؼِْ ػٖ ٜٓٔظٚ ح٧ٓخ٤ٓش.

هي ٣ئىٟ حٓظويحّ ٌٛح ح٢ُٔ٘ ا٠ُ ط٘ظ٤ض حُٔظؼِْ، ك٤غ ٣ظْ ػَٝ ؿ٤ٔغ  .ٗ

 حُٔؼِٞٓخص ريٕٝ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص ىٕٝ ؿ٤َٛخ.

هي طٌٕٞ حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣ظْ طؼظ٤ٜٔخ ؿ٤َ ًحص ِٛش رخٛظٔخّ حُٔظؼِْ، ٓٔخ  .٘

 ٗظزخٙ حُٔظؼِْ.هي ٣ئىٟ ا٠ُ ط٘ظ٤ض ح
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 حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣ظْ طؼظ٤ٜٔخ هي طوَِ ٖٓ رؼُي حُظ٤ًَِ. .ٙ

 إٌظه٠اخ اٌكاػّح ٌّٕؾ اٌؼهع اٌرى١فٟ ذؼر١ُ الأظىاء: .3

 ٔظه٠ح اٌّعاي: - أ

٣َٟ ٤ًَص ٤ُلٖ إٔ ِٓٞى حُلَى ٛٞ ٗظ٤ـش ُظلخػِٚ ٓغ حُوٟٞ ٝحُٔٞؿٜخص 

٠ حُِٔٞى، حُٔٞؿٞىس ك٠ حُز٤جش، ٝأٟ طـ٤٤َ ك٠ ٌٛح حُٔـخٍ ٣ئىٟ ا٠ُ طـ٤٤َ ك

ٝطئًي ٓزخىة ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش إٔ حُظؼِْ ٛٞ حُظـ٤َ ك٠ ِٓٞى حُلَى ٝر٤٘ظٚ حُٔؼَك٤ش 

ٗظ٤ـش ُظؤػ٤َ ًَ ٌٛٙ حُوٟٞ ٝحُٔٞؿٜخص حُٔٞؿٞىس ك٠ حُٔٞهق حُظؼ٢ٔ٤ِ، ٌٝٛٙ 

حُوٟٞ ٝحُٔٞؿٜخص حُظ٠ أٗخٍ ا٤ُٜخ ٤ُلٖ ٠ٛ ٜٓخىٍ حُظؼِْ حُٔوظِلش حُظ٠ طَ٘ٔ 

٤جش ٝح٧ٓخ٤ُذ حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٤٘٣َٝ ٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ ح٧كَحى ٝح٧كٌخٍ ٝح٤ٗ٧خء ٝحُز

( إٔ حُٔـخٍ ٤ُْ ٛٞ حُز٤جش حُٔخى٣ش كو٢ )حُٔـخٍ حُوخٍؿ٢(، ٕ٘ٓ، ٕٙٔٔٓ)

ٌُٝ٘ٚ ٣َ٘ٔ أ٠ً٣خ حُز٤جش حُٔؼ٣ٞ٘ش ًَٝ ٓخ ٣ئػَ ك٠ ِٓٞى حُلَى ٝر٤٘ظٚ حُٔؼَك٤ش 

ػْ ٖٓ أكٌخٍ ٝٓؼظويحص ٝهزَحص، كظ٠ ىحهَ حُلَى ٗلٔٚ )حُٔـخٍ حُيحه٢ِ(، ٖٝٓ 

كبٕ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش طئًي ػ٠ِ ٍَٟٝس ح٫ٛظٔخّ رظ٤ْٜٔ حُز٤جش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُٔٞهق 

حُظؼ٢ٔ٤ِ رط٣َوش طٔخػي ػ٠ِ كيٝع ٌٛح حُِٔٞى، ٝحُ٘ظَ ا٤ُٜخ ٗظَس ٤ًِش ًٔـخٍ 

ًخَٓ ٝٓ٘ظٞٓش ًخِٓش ٝحكيس، ٝك٠ ٟٞء ٓخٓزن كبٕ ٗظ٣َش حُٔـخٍ طيػْ ٢ٔٗ 

لظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ًٔـخٍ ًخَٓ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء ك٤غ ٣ظْ ػَٝ حُٔ

 ٝٓ٘ظٞٓش ٝحكيس ٓغ حُللخظ ػ٠ِ ٤ٌِ٤ٛش ػَٝ حُٔؼِٞٓخص.

 ٔظه٠ح ت١اظ١ٗ فٝ اٌرطٛن اٌّؼهفٟ: - ب

٣َٟ ر٤خؿ٤ٚ ك٠ ٗظ٣َش حُظطٍٞ حُٔؼَك٢ إٔ ػ٤ِٔش حُظؼِْ طظْ ٖٓ ه٬ٍ ه٤خّ 

حُلَى رظَط٤ذ حُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش ٝط٘ظ٤ٜٔخ ٝط٤ٔ٘وٜخ ك٠ أٗظٔش ٤ًِش ٓظ٘خٓوش، ك٤غ 

ُلَى ربٗ٘خء حُظَحر٢ ر٤ٖ حُٔوططخص ح٤ٌُ٘ٛش ح٤ٌُِش رٌَ٘ أًؼَ ًلخءس ًُٝي ٣وّٞ ح

ٖٓ ه٬ٍ ه٤خّ حُلَى رؼ٤ِٔخص حُـٔغ ٝحُظَط٤ذ ٝاػخىس حُظ٤ٌَ٘ ٝح٩ٗظخؽ ٨ُكٌخٍ 

خ ٓؼَك٤خً ٓظٌخ٬ًٓ، ٖٝٓ ٛ٘خ ٣ظلون حُظؼِْ  ًٓ ٝحُوزَحص حُظ٠ طظلخػَ ٓؼًخ ُظٌٕٞ ٗظخ

ٔخ ٓزن ٣ٔظ٘ظؾ حُزخكغ إٔ ٌٛٙ (، 89ًٟٙٓٝٔ حُٔؼ٠٘ ٣ٍْٞٓ ك٘خ َٗرَ )

حُ٘ظ٣َش طيػْ رٌَ٘ ًز٤َ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء، ٧ٕ ٖٓ ه٬ُٚ ٣ظْ 

ػَٝ حُٔلظٟٞ ًخ٬ًٓ رٌَ٘ ٓ٘ظْ، ٌُٖٝ ٣ظْ طظ٤َِ ح٧ؿِحء حُظ٠ ٫ طوغ ٟٖٔ 

حٛظٔخٓخص حُٔظؼِْ ٫ٝ ٣ظْ كٌكٜخ، ٓٔخ ٣لخكع ػ٠ِ ٤ٓخم حُٔلظٟٞ ٤ٌِ٤ٛٝش ػَٝ 

ي حُٔظؼِْ ػ٠ِ اٗ٘خء حُظَحر٢ ر٤ٖ حُٔوططخص ح٤ٌُ٘ٛش ح٤ٌُِش حُٔؼِٞٓخص ٣ٝٔخػ

 رٌلخءس ػخ٤ُش، ٣ٝل٠ٔ حُٔظؼِْ ٖٓ ط٣ٌٖٞ حُوَحث٢ ح٤ٌُ٘ٛش حُوخ١جش.

 ٔظه٠ح ن٠عٍٛز اٌرٌٛؼ١ح: - خ
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طوّٞ ٓزخىة ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ػ٠ِ حُط٣َوش حُٔظٌخِٓش ك٠ ػَٝ حُٔلظٟٞ 

ويَّ ُِٔظؼِْ، رل٤غ ٣ظْ حُظؼِْ ػٖ ٣َ١ن حٌَُ ُٔ ٤ُْٝ حُـِء، أٟ أٗٚ  حُظؼ٢ٔ٤ِ حُ

ػ٘ي ط٘ظ٤ْ ٝػَٝ حُٔلظٟٞ، ٫ري إٔ ٣ُ٘ظَ ا٠ُ حُٔخىس حُظؼ٤ٔ٤ِش رٌَ٘ ٢ًِ ىٕٝ 

ِٞٗش ٌُٜح حُٔلظٟٞ، ػْ ٣ظ٘خٍٝ حُلَى ح٧كٌخٍ  حُ٘ظَ ا٠ُ ح٧ؿِحء حُظل٤ِ٤ٜش حٌُٔ

حَُث٤ٔ٤ش رٌَ٘ ٖٓ حُظل٤َٜ، ػْ ٣ؼٞى َٓس أهَٟ ٤َُر٢ حُـِء حُٔلَٜ ٓغ رو٤ش 

(، ٝطؼط٠ ٔٗٔ، ٢ٔ٤ٕٓٔ٘ٙ ك٘خٕ آٔخػ٤َ ٓلٔي )أؿِحء حُٔلظٟٞ حُظؼِ

ٓزخىة ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش أك٤ِ٠ش ٢ُٔ٘ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء، ٧ٗٚ ٣ٌٖٔ 

ح٫ٓظلخىس ٜٓ٘خ ػ٘ي ػَٝ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ رخٓظويحّ ٌٛح ح٢ُٔ٘، ٧ٕ طؼظ٤ْ 

حُٔؼِٞٓخص حُظ٠ ٣ؼَكٜخ حُظ٤ٌِٔ ٝػيّ اهلخثٜخ ٣لخكع ػ٠ِ ح٤ُٔخم ٤ِ٤ٌ٤ٛٝش 

ٓخص حُٔؼَٟٝش، ًٔخ أٜٗخ طلخكع ػ٠ِ حُظظخرغ حَُٔث٢ ُِٔلظٟٞ، ٝطظـِذ حُٔؼِٞ

ػ٠ِ ٌِٓ٘ش هطغ حُظَحر٢ ر٤ٖ أؿِحء حُٔلظٟٞ، ٣ٝئىٟ ًُي ا٠ُ ط٣ٌٖٞ ر٘خء 

 ٓؼَك٢ ٓ٘ظْ ُيٟ حُٔظؼِْ.

 اٌّؽٛن اٌصأٟ: ِٙاناخ ذظ١ُّ ِٛالغ ا٠ٌٛة ٌكٜ ذلا١ِم اٌّهؼٍح الإػكاق٠ح:

( رؤٜٗخ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص 1ٕٔٓػَكٜخ ٓـيٟ ػوَ،ػخىٍ حُ٘لخٍ )

حُوخٛش رظ٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظ٠ طٞظق ٓـٔٞػش ٖٓ رَٓـزخص 

ح٣ُٞذ حُظلخػ٤ِش حُظؼ٤ٔ٤ِش ًؤىحس حُظي٣ٖٝ حَُه٢ٔ ٝأىحس حُٔ٘خًٍش حَُه٤ٔش ُِِٔلخص 

ح٩ٌُظ٤َٗٝش ٝحُظٞحَٛ ح٩ٌُظ٢َٗٝ حُٔظِحٖٓ ٝؿ٤َ حُٔظِحٖٓ ٣َ١ٝوش ح٩رلخٍ ػزَ 

 ٤ْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ.ح٣ُٞذ ٝحُظو٤

 ـظائض ِٙاناخ ذظ١ُّ ِٛالغ ا٠ٌٛة: .1

طٔظٔي ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ هٜخثٜٜخ ٖٓ هٜخثٚ حُٞٓخث٢ 

( ك٤ٔخ ٖٕٔٓحُٔظ٘ؼزش ٝهي كيىٛخ ٣ل٢٤ ٓلٔي أرٞؿلـٞف، ٤ِٓٔخٕ أكٔي كَد )

:٢ِ٣ 

٣وٜي رٜخ طٌخَٓ ػ٘خَٛ ٛللش ح٣ُٞذ ُظلو٤ن ح٧ٛيحف  اٌرىاًِ: .ٔ

 حُٔ٘٘ٞىس.

اطخكش طلٌْ حُٔظؼِْ ك٠ أِٓٞد حُؼَٝ، كٔذ هيٍطٚ  طؼ٠٘اٌرفاػ١ٍح:  .ٕ

 ٍٝؿزظٚ ك٠ حُظؼِْ.

أ١ ىٓؾ ػ٘خَٛ ٛللش ح٣ُٞذ حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٠ طَِٔٔ ٓؼ٤ٖ ؿ٤َ الأكِاض:  .ٖ

هط٢ ٝكوخً ُِ٘ظ٣َخص حُٔؼَك٤ش، حُظ٠ طٔظ٘ي ا٠ُ آٌخ٤ٗش ؿؼَ حُظؼِْ ًٟ 

 ٓؼ٠٘.
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ٍحطٚ طؼ٠٘ طًَِٔ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش كٍٞ حُٔظؼِْ، ٝكٔذ هياٌفهق٠ح:  .ٗ

 حُوخٛش.

طظٌٕٞ ٛللخص ح٣ُٞذ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٖٓ ػ٘خَٛ ذٛظ١ف اٌٌٛائؾ اٌفائمح:  .٘

حُٞٓخث٢ حُلخثوش ًخُ٘ٚ حٌُٔظٞد، ٝحُٜٞص حُٔٔٔٞع، ٝحٍُٜٞ حُؼخرظش 

 ٝحُٔظلًَش، ٝٓوخ١غ حُل٤ي٣ٞ، ٝحَُٝحر٢ حُلخثوش.

أٟ ٫طوظَٜ ٛللخص ح٣ُٞذ حُظؼ٤ٔ٤ِش ػ٠ِ ػَٜ٘ ٝحكي، ٝاٗٔخ اٌرٕٛع:  .ٙ

ؼَ ٖٓ ػَٜ٘ ٓؼَ: حُٜ٘ٞٙ حٌُٔظٞرش، ٝحٍُٜٞ، طظ٘ٞع ُظَ٘ٔ أً

 ٝح٧ٛٞحص، ٝحُل٤ي٣ٞ.

 رٔـَى َٗ٘ٛخ طٌٕٞ ٓظخكش ١٧ اٗٔخٕ، ك٠ أ١ ُٓخٕ.الإذاؼح:  .1

٣ٌٖٔ حُظؼِْ ٖٓ ه٬ٍ ٛللش ح٣ُٞذ ك٠ أ١ ٌٓخٕ ك٠ حٌُٕٞ اٌى١ٔٛح:  .9

 ٣ظخف ك٤ٚ ح٫طٜخٍ رخ٩ٗظَٗض.

٤ش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٣٘خٍى ك٠ ر٤جخص ح٣ُٞذ حُظؼ٤ٔ٤ِش أ١َحف حُؼِٔاٌّشانوح:  .8

 ًخكش رٔخ ٣ؼَٟ حُٔٞهق حُظؼ٢ٔ٤ِ.

٣ٔظط٤غ حُٔظؼِْ حُظلَى ىحهَ ٛللش ح٣ُٞذ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝهخٍؿٜخ الإتؽان:  .ٓٔ

ٖٓ ه٬ٍ حَُٝحر٢ حُلخثوش رط٣َوش طئِٛٚ ٫ًظٔخد أًزَ هيٍ ٖٓ حُٔؼَكش 

 ٝحُظل٤ٌَ ٝحُزلغ.

ٛللخص ح٣ُٞذ حُظؼ٤ٔ٤ِش هخرِش ُِظؼي٣َ ٝحُلٌف ٝح٩ٟخكش اٌّهٚٔح:  .ٔٔ

 ـي٣ي، ٖٓ أؿَ طِز٤ش ح٫كظ٤خؿخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔوظِلش رٌَ٘ ى٣٘خ٢ٌ٤ٓ.ٝحُظ

 اظهاءاخ اٌثؽس:
 ط٘خٍٝ حُزلغ حُوطٞحص ح٫ط٤ش ك٠ ح٫ؿَحءحص حُؼ٤ِٔش ُظطز٤ن حُزلغ:

 ر٘خء هخثٔش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ -ٔ

ر٘خء هخثٔش حُٔؼخ٤٣َ ُز٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ٝكن ٗٔط٠ حُؼَٝ حُ٘ٚ حَُٕٔ  -ٕ

 ِحءٝطؼظ٤ْ ح٫ؿ

 حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٠ٔ٤ِ ُز٘خء ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش -ٖ

 اؿَحء حُظـَرش ح٧ٓخ٤ٓش ُِزلغ -ٗ

 ٗظخثؾ حُزلغ ٝٓ٘خه٘ظٜخ ٝطل٤َٔٛخ -٘

 ط٤ٛٞخص حُزلغ -ٙ
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 ٓوظَكخص حُزلغ -1

 تٕاء لائّح ِٙاناخ ذظ١ُّ ِٛالغ ا٠ٌٛة: -1

ك٠ ٟٞء طل٤َِ ٓلظٟٞ ٜٓ٘ؾ حٌُٔز٤ٞطَ ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص 

ى١ هخّ حُزخكغ ربػيحى هخثٔش رزؼٞ ٝح٫طٜخ٫ص ُِٜق حُؼخ٢ٗ ح٩ػيح

( ٜٓخٍحص ٍث٤ٔ٤ش ط٘ظَٔ ػ٠ِ 8ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ طٌٞٗض ٖٓ )

( ٜٓخٍس كَػ٤ش ٝط٠ْ ًَ ٜٓخٍس كَػ٤ش ػيىًح ٖٓ حُٔلَىحص أٝ 8ٕ)

 ، (ٔ( اؿَحء ِٓلن )1ٖٓحُوطٞحص ط٠ٔٔ )اؿَحءحص حُٜٔخٍس( ٝػيىٛخ )

ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ  ُٝوي هخّ حُزخكغ رؼَٝ ٌٛٙ حُوخثٔش ػ٠ِ ٓـٔٞػش

 .ُظل٤ٌٜٔخ حُٔظو٤ٜٜٖ ك٢ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ
تٕاء لائّح اٌّؼا١٠ه ٌث١ ح اٌرؼٍُ اٌرى١ف١ح ٚفك ّٔطٝ اٌؼهع إٌض  -2

 اٌّهْ ٚذؼر١ُ الاظىاء:

ٝكوخً ُِيٍحٓخص حُٔخروش ٝحُزلٞع حٓظوِٚ حُزخكغ هخثٔش رٔؼخ٤٣َ ط٤ْٜٔ 

حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢، ٝط٘ؤْ ٌٛٙ ٝحٓظويحّ ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ أٗٔخ١ 

حُوخثٔش ا٠ُ ه٤ٖٔٔ، ٛٔخ: حُؤْ ح٧ٍٝ ٣ٝظؼِن ٌٛح حُؤْ رٔؼخ٤٣َ ط٤ْٜٔ ر٤جش حُظؼِْ 

حُظ٤ٌل٤ش ٣ٝظٌٕٞ ٖٓ أٍرغ ٓـخ٫ص ٍث٤ٔ٤ش ٠ٛ: حُٔـخٍ ح٧ٍٝ )ٟٞحر٢ ر٤جش حُظؼِْ 

 ٙحُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢( ٣٘ؤْ ا٠ُ ٓؼ٤خ٣ٍٖ ٣٘يٍؽ رْٜ 

ٓئَٗ، ٣ٝ٘ؤْ حُٔـخٍ حُؼخ٠ٗ )حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُز٤جش ٕٗص َٓؿؼ٤ش رْٜ ػ٬ٓخ

 ٘حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢( ا٠ُ ػ٬ػش ٓؼخ٤٣َ ٣٘يٍؽ رْٜ 

ٓئَٗ، ٣ٝظٌٕٞ حُٔـخٍ حُؼخُغ )حُٔـخٍ حُظو٢٘ ُز٤جش  ٗ٘ػ٬ٓخص َٓؿؼ٤ش رْٜ 

 ٤ٌ1ل٢( ٖٓ ٓؼ٤خ٣ٍٖ ٣٘يٍؽ رْٜ حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ

ٓئَٗ، ٣ٝ٘ؤْ حُٔـخٍ حَُحرغ )حُظو٣ْٞ ك٠ ر٤جش حُظؼِْ  ٘٘ػ٬ٓخص َٓؿؼ٤ش رْٜ 

 ٙحُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢( ا٠ُ ػ٬ػش ٓؼخ٤٣َ ٣٘يٍؽ رْٜ 

ٓئَٗ، حُؤْ حُؼخ٢ٗ ٣ٝظؼِن رٔؼخ٤٣َ حٓظويحّ ر٤جش حُظؼِْ  ٖٔػ٬ٓخص َٓؿؼ٤ش رْٜ 

حُوخثٔش ػ٠ِ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ٣ٝظٌٕٞ ٖٓ ٓـخٍ ٝحكي كو٢ ٛٞ ٓـخٍ حُظ٤ٌل٤ش 

 ٘٘ػ٬ٓش َٓؿؼ٤ش رْٜ  ٔٔ)حُٔظؼِْ ٝحُٔؼِْ( ٣ٝ٘ؤْ ا٠ُ ٓؼ٤خ٣ٍٖ ٣٘يٍؽ رْٜ 

 (.ٕٓئَٗ ِٓلن )

 اٌرظ١ُّ اٌرؼ١ٍّٝ ٌثٕاء ت١ ح اٌرؼٍُ اٌرى١ف١ح: -3
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 ٠ADDIE هخّ حُزخكغ رز٘خء ر٤جش حُظؼِْ ٝكن حًُ٘ٔٞؽ حُؼخّ ُِظ٤ْٜٔ حُظؼ٤ِٔ

ك٤غ ٣ؼي ح٧ٓخّ ُـ٤ٔغ ٗٔخًؽ حُظ٤ْٜٔ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٝط٘زؼن ٓ٘ٚ ؿ٤ٔغ حُ٘ٔخًؽ، ٌُح 

 كوي حهظخٍٙ حُزخكغ ك٠ ر٘خء ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ٝططز٤وٜخ ٝكوخ ُِوطٞحص حُظخ٤ُش:

 اٌّهؼٍح الأٌٚٝ: اٌرؽ١ًٍ: 

 ٝط٠ٔ٘ض ٌٛٙ حَُٔكِش ح٩ؿَحءحص حُظخ٤ُش:

 :٣ظٔؼَ ك٠ ٓؼَكش أػَ أٗٔخ١ حُؼَٝ  ٝحٌُٟ ذؽك٠ك اٌغهع اٌؼاَ ِٓ اٌثؽس

حُظ٤ٌل٢ )طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء/حُ٘ٚ حَُٕٔ( ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ 

 ح٣ُٞذ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٩ػيحى٣ش.

 :ٝهي طْ طلي٣ي ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٠ ٓويٓش حُزلغ. ذؽ١ًٍ اٌّشىٍح اٌرؼ١ّ١ٍح 

  :ٍٟك٤غ طْ طلي٣ي حُوٜخثذؽ١ًٍ ـظائض اٌّرؼ١ٍّٓ ٌٍٚٛوُٙ اٌّكـ ٚ

حُٔظٞكَس ُيٟ حُلجش حُٔٔظٜيكش ْٝٛ )ط٤ٓ٬ٌ حُٜق حُؼخ٢ٗ ح٩ػيى١( ٝحُظ٠ ٣ظْ 

ػ٠ِ أٓخٜٓخ ط٤ْٜٔ ٝاٗظخؽ ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش حُظ٠ طؼظٔي ػ٠ِ حٓظويحّ أٗٔخ١ 

حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ٝطظٔؼَ ٌٛٙ حُوٜخثٚ ك٠ هٜخثٚ ػخٓش )ًخُ٘ٔٞ 

ًٌُٝي طلي٣ي  ، ؼخ٢ُ(حُ٘ٔٞ ح٫ٗل ، حُ٘ٔٞ ح٫ؿظٔخػ٢ ، حُ٘ٔٞ حُؼو٢ِ ، حُـٔي١

ٓغ طل٤َِ حُِٔٞى حُٔيه٢ِ ٌَُ  ، حُوٜخثٚ ٝحُويٍحص حُوخٛش ُِٔظؼ٤ِٖٔ

 ٓظؼِْ.

  :ك٤غ هخّ حُزخكغ رؼَٔ طل٤َِ ُِٔٞهق حُظؼ٢ٔ٤ِ ذؽ١ًٍ اٌّٛانق ٚاٌم١ٛق

ٓغ طل٤َِ حْٛ حُٔؼٞهخص ، ٝحُٔٞحٍى ٝحُٜٔخىٍ حُٔظخكش ُِظ٤ٓ٬ٌ ػ٤٘ش حُزلغ

 ِذ ػ٤ِٜخ.حُظ٢ طٞحؿٚ حُظ٤ٓ٬ٌ ٤ًٝل٤ش حُظـ

 اٌّهؼٍح اٌصا١ٔح: اٌرظ١ُّ: 

طٔؼَ ٌٛٙ حَُٔكِش ٝٛق حُٔزخىة حُ٘ظ٣َش ٝح٩ؿَحءحص حُؼ٤ِٔش حُٔظؼِوش 

ر٤ٌل٤ش اػيحى ر٤جش حُظؼِْ رٌَ٘ ٣ٌلَ طلو٤ن ح٧ٛيحف حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔطِٞد طلو٤وٜخ، 

 ٝطظ٠ٖٔ ٌٛٙ حَُٔكِش حُوطٞحص ح٥ط٤ش: 

 :خَٛ ح٧ٓخ٤ٓش ُِٞكيس حُؼخ٤ٗش ك٠ ٟٞء طلي٣ي حُؼ٘ ذؽك٠ك الأ٘كاف اٌرؼ١ّ١ٍح

ُٔلظٟٞ ٓخىس حٌُٔز٤ٞطَ ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح٫طٜخ٫ص ُِٜق حُؼخ٢ٗ 

ح٩ػيحى١، طْ ٤ٛخؿش أٛيحف ر٤جش حُظؼِْ ك٠ ػزخٍحص ٤ًِٞٓش طليى ريهش حُظـ٤٤َ 

حُٔطِٞد اكيحػٚ ك٠ ِٓٞى حُٔظؼِْ رل٤غ طٌٕٞ هخرِش ٬ُِٔكظش ٝحُو٤خّ، 

 ىٝحص حُزلغ. ٝطٔخػي ك٠ حهظ٤خٍ ٝاػيحى أ
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 :ك٠ ٟٞء طل٤َِ ٓلظٟٞ ٜٓ٘ؾ حٌُٔز٤ٞطَ  اػكاق لائّح الأ٘كاف اٌٍٍٛو١ح

ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح٫طٜخ٫ص ُِٜق حُؼخ٢ٗ ح٩ػيحى١، طْ ٤ٛخؿش 

أٛيحف ر٤جش حُظؼِْ ك٠ ػزخٍحص ٤ًِٞٓش طليى ريهش حُظـ٤٤َ حُٔطِٞد اكيحػٚ ك٠ 

، ٝطٜزق ٓٞؿٜخص ٠ُز٢ ِٓٞى حُٔظؼِْ رل٤غ طٌٕٞ هخرِش ٬ُِٔكظش ٝحُو٤خّ

( 8ر٤جش حُظؼِْ ٝك٠ حهظ٤خٍ ٝاػيحى أىٝحص حُزلغ، ٝطٌٞٗض هخثٔش ح٧ٛيحف ٖٓ )

( ُٝوي هخّ حُزخكغ رؼَٝ ٌٛٙ ٖ( ٛيف كَػ٢ ِٓلن )٘٘أٛيحف ػخٓش ٝ)

 حُوخثٔش ػ٢ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ حُٔظو٤ٜٜٖ ك٢ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ

 ُظل٤ٌٜٔخ.

 ٍه٬ٍ طلي٣ي ح٧ٛيحف حُظؼ٤ٔ٤ِش، طْ ١ّ١ح: ذؽ١ًٍ اٌّؽرٜٛ ٚالأٔشطح اٌرؼ ٖٓ

 حٓظو٬ٙ ٓلظٟٞ ر٤جش حُظؼِْ حٌُٟ ٣ـط٠ ٌٛٙ ح٧ٛيحف ٣ٝؼَٔ ػ٠ِ طلو٤وٜخ.

 :ٜٛطْ ك٠ ٌٛٙ حَُٔكِش طلي٣ي ىه٤ن ُز٤٘ش  ذؽك٠ك ِٛػٛػاخ اٌّؽر

حُٟٔٞٞػخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حَُث٤ٔ٤ش ٝحُلَػ٤ش حُظ٠ ٣ظ٠ٜٔ٘خ حُٔلظٟٞ 

حٌُظخد ح٩ٌُظ٢َٗٝ حُوخٙ رٔخىس حُلخٓذ  ح٫ٌُظ٢َٗٝ، ك٤غ طْ ح٬١٫ع ػ٠ِ

ح٢ُ٥ ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝح٫طٜخ٫ص ُِٜق حُؼخ٢ٗ ح٩ػيحى١، ٝطَٞٛ 

حُزخكغ ا٠ُ طٔؼش ٟٓٞٞػخص ٍث٤ٔش طؼي ٖٓ أْٛ حُٟٔٞٞػخص حُظ٠ ٣ـذ إٔ 

 ٣يٍٜٓخ حُطخُذ ُظؼِْ ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ.

 :ٜٛحُٔلظٟٞ ٝػَٟٚ  ك٤غ ٣ظْ طوي٣ْ ذؽك٠ك ؽهق ػهع ٚذٕظ١ُ اٌّؽر

ىحهَ ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ٖٓ ه٬ٍ ػَٝ حُٔؼِٞٓخص حُِلظ٤ش ٖٓ ه٬ٍ 

حُٜ٘ٞٙ حٌُٔظٞرش، ٜٓلٞرش رخَُّٓٞ حُظ٤ٟٞل٤ش ٝحٍُٜٞ حُؼخرظش ٝٓ٘خٛي 

حُل٤ي٣ٞ حُظ٠ طيػْ طؼِْ حُظ٤ٓ٬ٌ ُِٔؼخٍف ٝحُٜٔخٍحص حُٔظ٠ٔ٘ش ك٠ ًَ 

ظٞحَٛ ٓغ حُٔؼِْ ٟٓٞٞع، رخ٩ٟخكش ا٠ُ ٝؿٞى أىحس طٔٔق ُِٔظؼ٤ِٖٔ رخُ

٬ُٓظلٔخٍ ػٖ أٟ ٗت ٣وٚ حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ أٝ ر٤جش حُظؼِْ رٞؿٚ ػخّ، 

 ٝحطزغ حُزخكغ ك٠ ط٘ظ٤ْ ػَٝ حُٔلظٟٞ ٣َ١وش حُظظخرغ ح٢َُٜٓ.

 :طوّٞ حُظلخػ٬ص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٠ ر٤جش حُظؼِْ  ذؽك٠ك أّٔاؽ اٌرفاػلاخ اٌرؼ١ّ١ٍح

٣ظلخػَ ك٤ٚ حُٔظؼِٕٔٞ ٓغ  حُظ٤ٌل٤ش ر٘ٞػ٤ٜخ ػ٠ِ أٓخّ حُظؼِْ حُلَى١، ٝحٌُٟ

ر٤جش حُظؼِْ كَحىح، ٝحٗظِٔض ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ػ٠ِ ػ٬ػش أٗٔخ١ ٖٓ حُظلخػ٬ص 
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حُظلخػَ ر٤ٖ حُٔظؼِْ ٝ حُظؼ٤ٔ٤ِش ٠ٛٝ حُظلخػَ ٓغ حُز٤جش ٝٝحؿٜش ح٫ٓظويحّ

 .ٝٓلظٟٞ ر٤جش حُظؼِْ ٝحُظلخػَ ر٤ٖ حُٔظؼِْ ٝحُٔؼِْ

  :حُوطٞس طْ ط٤ْٜٔ حٓظَحط٤ـ٤ش  ٝك٠ذظ١ُّ اٌرهاذ١ع١ح اٌرؼٍُ اٌؼاِح ٌٙٛ

حُظؼِْ حُؼخٓش ُٔلظٟٞ ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ٟٝغ هطش ػخٓش 

ٓ٘ظٔش رخ٩ؿَحءحص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُٔليىس، رٜيف طلو٤ن ح٧ٛيحف حُظؼ٤ٔ٤ِش ىحهَ 

 ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش.

  ٍُذؽك٠ك ٚذظ١ُّ ػٕاطه اٌٌٛائؾ اٌّرؼكقج اٌٍّرفكِح قاـً ت١ ح اٌرؼ

ك٠ ٌٛٙ حُوطٞس طْ طلي٣ي حُٞٓخث٢ ح٧ًؼَ ٓ٘خٓزش ُظوي٣ْ حُٔلظٟٞ   اٌرى١ف١ح:

ٝحهظ٤خٍٛخ ك٠ ٟٞء ٓؼخ٤٣َ حهظ٤خٍ حُٞٓخث٢  ، حُظؼ٠ٔ٤ِ ُز٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش

أٝ ٣ظْ  ، ٌٝٛٙ حُٞٓخث٢ آخ إٔ طٌٕٞ ؿخِٛس ٝٓظٞكَس ، حُٔظؼيىس حُظؼ٤ٔ٤ِش

 .ُز٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤شٌُٖٝ ك٢ حُٜ٘خ٣ش ٣ظْ ط٤ٜٜٔٔخ ٝكوخً  ، اٗظخؿٜخ

  :حُزخكغ رظ٤ْٜٔ أىٝحص حُزلغ حُٔ٘خٓزش ٨ُٛيحف  هخّذظ١ُّ أقٚاخ اٌم١اي

ٝحُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُز٤جش حُظؼِْ حُظ٠ ٣ظْ ططز٤وٜخ ػ٠ِ حُط٬د هزَ ٝرؼي 

 ح٩ٗظٜخء ٖٓ حُيٍحٓش ىحهَ ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ٠ٛٝ:

١ُ ِٛالغ اػكاق اـرثان ٌم١اي اٌعٛأة اٌّؼهف١ح ٌّٙاناخ ذظّ - أ

 :ا٠ٌٛة

طْ ٤ٛخؿش ؿ٤ٔغ أٓجِش ح٫هظزخٍ ٖٓ ٗٞع ح٫هظ٤خٍ ٖٓ ٓظؼيى، ك٤غ رِؾ ػيى 

( طـط٠ ؿ٤ٔغ ؿٞحٗذ حُٔلظٟٞ رؤٛيحكٚ حُؼخٓش حُلَػ٤ش ٝهي ٘٘ٓلَىحص ح٫هظزخٍ )

طْ َٓحػخس ح١َُٝ٘ حُٞحؿذ طٞحكَٛخ ك٠ أٓجِش ح٫هظزخٍ، ػْ اؿَحء حُظـَرش 

ٛيم ح٫هظزخٍ ٝكٔخد ُٜٓٞش ٝٛؼٞرش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٬ُهظزخٍ ُلٔخد ػزخص ٝ

ٝٓؼخَٓ ط٤٤ِٔ ح٫هظزخٍ، ٝطْ كٔخد ٛيم ح٫هظزخٍ ػٖ ٣َ١ن ػَٟٚ ػ٠ِ 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُوزَحء ٝحُٔل٤ٌٖٔ ك٠ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ َٝٓحؿؼش ٓلَىحطٚ 

ٝحُظؤًي ٖٓ طـط٤ظٚ ٨ُٛيحف ٤ُٞٔٗٝظٚ ُِٔلظٟٞ َٝٓحؿؼش ٓلَىحطٚ ٝحُظؤًي ٖٓ 

( ٘٘، ٝطْ ٟٝغ ح٫هظزخٍ ك٠ ٍٛٞطٚ حُٜ٘خث٤ش ٌٕٓٞ ٖٓ )حُيهش حُؼ٤ِٔش ٝحُِـ٣ٞش

ٓلَىس  ك٠ ٟٞء آٍحء حُٔل٤ٌٖٔ، ٝطْ كٔخد حُٜيم حُيحه٠ِ ٬ُهظزخٍ ٝٛٞ 

(، ػْ كٔخد ح٫طٔخم حُيحه٠ِ ر٤ٖ حُٔلَىحص ٝأرؼخى ح٫هظزخٍ ٝؿ٤ٔؼٜخ 8ٕ9.ٓ)

( ٓلَىحص ىحُش 1( ٝ )ٔٓ.ٓ( ٓلَىس ىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )8ٗىحُش، ك٤غ أٗٚ طٞؿي )

( ٓٔخ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى حطٔخم ىحه٠ِ َٓطلغ ر٤ٖ ٓلَىحص ٘ٓ.ٓ٘ي ٓٔظٟٞ )ػ
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ح٫هظزخٍُٝلٔخد ػزخص ح٫هظزخٍ طْ حٓظويحّ ٣َ١وش أُلخ ًَٝٗزخم، ٝطْ كٔخد 

، ٝطْ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼخَٓ ػزخص  SPSSٓؼخَٓ حُؼزخص رخٓظويحّ رَٗخٓؾ 

ص، ( ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ حٕ ح٫هظزخٍ ٣ظٔظغ ريٍؿش ػخ٤ُش ؿيًح ٖٓ حُؼزخ9ٕٙ.ٓ)

ُٝلٔخد ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ طْ حٓظويحّ ٣َ١وش حُظـِثش حُٜ٘ل٤ش ٝطْ حُلٍٜٞ ػ٠ِ 

( ٝٛٞ ٓؼخَٓ ػزخص ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ح٫هظزخٍ ػ٠ِ 9ٓٙ.ٓٓؼخَٓ ػزخص ٓز٤َٓخٕ )

-ٓٗ.ٓىٍؿش ػخ٤ُش ؿيًح ٖٓ حُؼزخص، ، ٝطْ كٔخد ٓؼخَٓ حُُٜٔٞش ٝطَحٝف ر٤ٖ )

ح٬ُٔكع إٔ ح٫هظزخٍ  (، ٖٝٓٓٙ.ٓ-ٖٕ.ٓ( ٝٓؼخَٓ حُٜؼٞرش ٣ظَحٝف ر٤ٖ )11.ٓ

(، ًٔخ طْ طلي٣ي حُِٖٓ حُٔ٘خٓذ 99.ٓ-9ٖ.ًٓٝ هٞس ط٤٤ِٔ ٓ٘خٓزش طظَحٝف ر٤ٖ )

ُ٪ؿخرش ػ٠ِ ؿ٤ٔغ أٓجِش ح٫هظزخٍ رلٔخد ٓظ٢ٓٞ ُٖٓ حؿخرخص ؿ٤ٔغ ٬١د 

 ( ىه٤وش.ٓٙحُؼ٤٘ش ح٫ٓظط٬ػ٤ش ٝرِؾ )

 اػكاق تطالح ذم١١ُ إٌّرط إٌٙائٟ ٌم١اي اٌعٛأة الأقائ١ح ٌّٙاناخ - ب

 ذظ١ُّ ِٛالغ ا٠ٌٛة: 

ك٤غ طْ اػيحى رطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ٝطلي٣ي ػ٘خَٛ حُظو٤٤ْ ك٠ ٟٞء  

( ٕٔح٧ٛيحف حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٠ طْ ٟٝؼٜخ ٝطٌٞٗض رطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٠ ٖٓ )

ح ُِظو٤٤ْ ًٔخ طْ كٔخد حُؼزخص ٝحُٜيم حُوخٙ رخُزطخهش، ٝطْ طلي٣ي ٛيم  ًَ ػٜ٘

ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُوزَحء ٝحُٔل٤ٌٖٔ ك٠ ٓـخٍ  حُزطخهش ػٖ ٣َ١ن ػَٟٜخ

طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ُِظؤًي ٖٓ حٍطزخ١ٜخ رخ٧ٛيحف َٝٓحؿؼش ٓلَىحطٜخ ٝحُظؤًي ٖٓ 

( ٕٔٝطْ ٟٝغ حُزطخهش ك٠ ٍٛٞطٜخ حُٜ٘خث٤ش ٌٓٞٗش ٖٓ ) ، حُيهش حُؼ٤ِٔش ٝحُِـ٣ٞش

ٓلَىس ك٠ ٟٞء آٍحء حُٔل٤ٌٖٔ، ٝطْ كٔخد حُٜيم حُيحه٢ِ ُِزطخهش ٝٛٞ 

(، ػْ كٔخد ح٫طٔخم حُيحه٠ِ ر٤ٖ ٓلَىحص حُزطخهش ٝؿ٤ٔؼٜخ ىحُش ػ٘ي 8ٖٗ.ٓ)

( ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى حطٔخم ىحه٠ِ َٓطلغ ر٤ٖ ٓلَىحص رطخهش ٔٓ.ٓٓٔظٟٞ )

طو٤٤ْ حُٔ٘ظـٞطْ كٔخد ػزخص حُزطخهش رخٓظويحّ ٣َ١وش أُلخ ًَٝٗزخم ٝطْ حُلٍٜٞ 

ؿش ػخ٤ُش ٖٓ ( ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ إٔ حُزطخهش ػ٠ِ ى91ٍٖ.ٓػ٠ِ ٓؼخَٓ ػزخص )

حُؼزخص، ُٝلٔخد ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ طْ حٓظويحّ ٣َ١وش حُظـِثش حُٜ٘ل٤ش، ٝطْ 

( ٝٛٞ ٓؼخَٓ ػزخص ٣يٍ ػ٠ِ إٔ حُزطخهش ػ٠ِ 8ٖٗ.ٓحُلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼخَٓ ػزخص )

ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُؼزخص، ًٔخ طْ كٔخد حُؼزخص ُِزطخهش رخٓظويحّ ٓؼخَٓ حطلخم ًٞرَ 

خم ح٬ُٔكظ٤ٖ حُؼ٬ػش ػ٠ِ أىحء حُط٬د ػ٠ِ ٓ٘ظؾ هٔٔش ٬١د ًٝخٕ ٓظ٢ٓٞ حطل

%( حُظ٠ ٣ليىٛخ ًٞرَ ٓٔخ ٣يٍ ٠ٛٝ1ٓ أػ٠ِ ٖٓ ٗٔزش ) %( 9ٔ.8ٔحُؤٔش )

ػ٠ِ حٍطلخع ػزخص رطخهش حُظو٤٤ْ حُٔٔظويٓش ك٠ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش، ٌٝٛح ٣ؼ٠٘ 

، ٜٝٓ٘خ كبٕ رطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ ٬ٛك٤ش حُزطخهش ُِظو٤٤ْ، 

 حُٜيم.
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 هخّ حُزخكغ رز٘خء ًٝظخرش ٓلظٟٞ ح٤ُٔ٘خ٣ٍٞ ح٧ٓخ٢ٓ ُ ا١ٌٍٕان٠ٛ٘اخ: ذظ١ّ

حُوخٙ رز٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش هزَ حٓظويحّ أ١ ٖٓ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢، 

٤ٓٝ٘خ٣ٍٞ هخٙ رٌَ ٢ٔٗ ٖٓ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء، ٝحُ٘ٚ 

ش حُظؼِْ ٝحُ٘ٚ ح٢١َُ٘، ٝح٤ُٔ٘خ٣ٍٞ حُوخٙ رٞحؿٜش حُظلخػَ ٓغ ر٤ج ، حَُٕٔ

 حُظ٤ٌل٤ش 

 اٌرط٠ٛه: -اٌّهؼٍح اٌصاٌصح:

 ٝطَ٘ٔ ٌٛٙ حَُٔكِش حُوطٞحص حُظخ٤ُش:

 :ٍُ٣ؼي ط٤ْٜٔ ٝاٗظخؽ حُ٘خٗخص  ذط٠ٛه ػٕاطه ِٚىٛٔاخ ت١ ح اٌرؼ

)حُٜللخص( هخػيس أٓخ٤ٓش ك٠ ر٘خء أٟ ر٤جش طؼِْ اٌُظ٤َٗٝش، ٣ٝؼ٠٘ ًُي إٔ ًَ 

٠ ٣ٌٕٞ ط٤ْٜٔ ه٢ أٝ ٌَٗ أٝ ٗٚ أٝ ُٕٞ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ُٚ ٛيف، ٌُٝ

ح ٝكخػ٬ً ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ح٫هظ٤خٍ ٓ٘خٓذ ُوِل٤ش حُٜللش  ًَ حُٜللش ٓئػ

ٝحُٔئػَحص ُظلو٤ن أٛيحف ر٤جش حُظؼِْ ٝحُٔٔخػيس ك٠ ط٤َٛٞ حُٔؼِٞٓخص رٌَ٘ 

 .ٓزخَٗ ُِٔظؼِْ

  :ٍُك٤غ هخّ حُزخكغ رخٓظويحّ حُزَٓـ٤خص حُٔطِٞرش ٩ٗظخؽ ر٤جش أراض ت١ ح اٌرؼ

خث٢ حُظ٠ ٓزن طـ٤ِٜٛخ ٝاٟخكظٜخ ا٠ُ ر٤جش حُظؼِْ، ًٔخ حُظؼِْ، ٝهخّ رـٔغ حُٞٓ

هخّ حُزخكغ رظط٣َٞ ًٗٔٞؽ حُٔظؼِْ، ًٝٗٔٞؽ حُظ٤ٌق، ًٝٗٔٞؽ حُٔـخٍ، ٝهخّ 

 رظط٣َٞ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢.

  :ٍُرؼي ح٫ٗظٜخء ٖٓ ر٘خء ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش ػ١ٍّاخ اٌرم٠ُٛ اٌثٕائٝ ٌث١ ح اٌرؼ

زطٜخ ٝحُظلون ٖٓ ٬ٛك٤ظٜخ ُِظطز٤ن، ٝكوخ ٧ٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ طْ ٟ

ًُٝي رؼَٟٜخ ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ ك٠ ٓـخٍ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ٩ريحء 

حَُأٟ كٍٞ أٛيحكٜخ ٝٓلظٞحٛخ ٝح٧ٗ٘طش حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝأٗٔخ١ حُؼَٝ حُٔٔظويٓش 

 ىحهَ حُز٤جش.

  :ٍُرؼي ح٫ٗظٜخء ٖٓ ػ٤ِٔخص حُظو٣ْٞ حُز٘خث٢، الإـهاض إٌٙائٝ ٌث١ ح اٌرؼ

ؿَحء حُظؼي٬٣ص ح٬ُُٓش، طْ اػيحى حُز٤جش حُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ أٗٔخ١ حُؼَٝ ٝا

 حُظ٤ٌل٢ ك٠ ٍٛٞطٜخ حُٜ٘خث٤ش ٝطـ٤ِٜٛخ ُِؼَٝ.

 اٌّهؼٍح اٌهاتؼح: اٌرٕف١م:

 ط٠ٔ٘ض ٌٛٙ حَُٔكِش ح٩ؿَحءحص حُظخ٤ُش:
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  :ٝك٠ ٌٛٙ حَُٔكِش هخّ حُزخكغ رَكغ ر٤جش اذاؼح ت١ ح اٌرؼٍُ ػثه الإٔرهٔد

ك٤غ طْ حُظؼخهي ٓغ أكي ًَٗخص  Serversُظ٤ٌل٤ش ػ٠ِ حكي حُوٞحىّ حُظؼِْ ح

، ٝهي ٍٝػ٠ ػ٘ي حهظ٤خٍ Domainح٫ٓظ٠خكش، ٝطْ كـِ ػ٘ٞحٕ ُز٤جش حُظؼِْ 

 ػ٘ٞحٕ ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش إٔ ٣ظ٤ِٔ  رخُزٔخ١ش.

 :ٍُٓٞف ٣ظ٘خٍٝ حُزخكغ هطٞحص ٌٛٙ حَُٔكِش رٌَ٘ أًؼَ  ذطث١ك ت١ ح اٌرؼ

 حُـِء حُوخٙ ربؿَحء طـَرش حُزلغ. طل٬ً٤ٜ ٟٝٝٞكًخ ك٠

 اٌّهؼٍح اٌفاٍِح: اٌرم٠ُٛ:

 ط٠ٔ٘ض ٌٛٙ حَُٔكِش ح٩ؿَحءحص حُظخ٤ُش :

  :ٍُطْ طو٣ْٞ ؿٞحٗذ حُظؼِْ حُٔؼَك٤ش رؼي ذم٠ُٛ ظٛأة اٌرؼٍُ ٌّؽرٜٛ ت١ ح اٌرؼ

ىٍحٓش حُط٬د ُٔلظٟٞ ر٤جش حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ أٗٔخ١ حُؼَٝ 

ٍ حهظزخٍ ططز٤ن ه٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص حُظ٤ٌل٢، ًُٝي ٖٓ ه٬

ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ، ًٔخ طْ طو٣ْٞ ؿٞحٗذ حُظؼِْ حُٜٔخ٣ٍش ٖٓ ه٬ٍ رطخهش 

 طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ.

 اظهاء اٌرعهتح الأٌا١ٌح ٌٍثؽس ٚفك اٌفطٛاخ اٌرا١ٌح: -4

٤ظ٤ٖ ٝكوخً ُِظ٤ْٜٔ حهظ٤خٍ ػ٤٘ش حُزلغ ٝطو٤ٜٔٔخ ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ طـ٣َز - أ

 حُظـ٣َز٢ ُِزلغ.

ططز٤ن حهظزخٍ ه٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ  - د

هز٤ِخً ػ٠ِ ٬١د حُٔـٔٞػظ٤ٖ حُظـ٣َز٤ظ٤ٖ ًُٝي رٜيف حُظؤًي ٖٓ 

 طٌخكٞء حُٔـٔٞػظ٤ٖ ًٔخ ٠ِ٣:

ٜخ ٝرؼي ٍٛي حُ٘ظخثؾ ٝطل٤ِِ ، هخّ حُزخكغ رظطز٤ن ح٫هظزخٍ ػ٠ِ ػ٤٘ش حُزلغ هز٤ِخً 

( طَٞٛ SPSS 18ُِؼ٤٘خص حُٔٔظوِش ػٖ ٣َ١ن رَٗخٓؾ ) T-test)رخٓظويحّ )

 حُزخكغ ا٠ُ:
( قلاٌح اٌفهق ت١ٓ ِرٌٛطٝ قنظاخ اٌّعّٛػر١ٓ اٌرعه٠ث١ر١ٓ لث١ٍا فٟ الاـرثان 2ظكٚي )

 اٌرؽظ١ٍٟ لث١ٍا

 حُٔظ٢ٓٞ حُؼيى حُٔـٔٞػش
ح٫ٗلَحف 
ه٤ٔش  ى.ف حُٔؼ٤خٍٟ

 "ص"

 حُي٫ُش

Sig. 

ٓٔظٟٞ 

 حُي٫ُش

حُ٘ٚ 

 حَُٕٔ
 ؿ٤َ ىحُش ٔٔٗ,ٓ 9ٓٔ,ٓ 19 8ٔٗ,ٕ ٘ٙ,٘ ٓٗ
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طؼظ٤ْ 

 ح٧ؿِحء
ٗٓ ٘,ٔٓ ٖ,ٖٓ1 

( أٟ ٔٔٗ,٣ٝٓظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ؿخء ٓٔخ٣ٝخً )

٣ٝيٍ ػ٠ِ ػيّ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٢   ، (٘ٓ.ٓأًزَ ٖٓ)

ٚ حَُٕٔ ٝحُؼخ٤ٗش حُظ٢ ىٍؿخص حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٢ حٓظويٓض حُ٘

 حٓظويٓض طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء ك٠ حهظزخٍ ه٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش.

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( اٌفهق ت١ٓ ِرٌٛطٟ قنظاخ اٌّعّٛػر١ٓ اٌرعه٠ث١ر١ٓ فٟ الاـرثان لث١ٍاً 1شىً )

ػَٝ ٓٞحى حُٔؼخُـش حُظـ٣َز٤ش ػ٠ِ أكَحى حُؼ٤٘ش ٝكن حُظ٤ْٜٔ  - ص

 حُظـ٣َز٢ ُِزلغ.

ٗذ حُٔؼَك٤ش ٝرطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ططز٤ن حهظزخٍ ه٤خّ حُـٞح - ع

 رؼي٣خً ٍٝٛي حُ٘ظخثؾ 

 SPSS 18اؿَحء حُٔؼخُـش ح٩كٜخث٤ش ُِ٘ظخثؾ رخٓظويحّ رَٗخٓؾ  - ؽ

 ٝطل٤َٔٛخ ٝٓ٘خه٘ظٜخ.

 طوي٣ْ حُظ٤ٛٞخص ٝحُٔوظَكخص رخُزلغ. - ف

 :ٔرائط اٌثؽس ِٕٚالشرٙا ٚذف١ٍه٘ا -5

ٓخ٤ٓش ُِزلغ ك٤غ هخّ حُزخكغ رـٔغ حُز٤خٗخص أػ٘خء اؿَحء حُظـَرش ح٧

ٝططز٤ن حهظزخٍ ه٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص حُزَٓـش هز٤ِخً ٝرؼي٣خً، ٝططز٤ن 

رطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ؾ حُٜ٘خث٠ رؼي٣خً كو٢ ػ٠ِ ػ٤٘ش حُزلغ ط٤ٜٔيًح ُظل٤َِ حُ٘ظخثؾ 

ٝحُظَٞٛ ا٠ُ حُي٫٫ص ح٩كٜخث٤ش حُظ٠ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜخ حهظزخٍ ٛلش حُلَٝٝ 

 ًٔخ ٠ِ٣:

 اٌفهع الأٚي: 
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ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص حهظزخٍ ه٤خّ حُـٞحٗذ "٣

حُٔؼَك٤ش ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُِٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٠ 

 حٓظويٓض حُ٘ٚ حَُٕٔ ٝحُؼخ٤ٗش حُظ٠ حٓظويٓض طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء".

ُِظلون ٖٓ ٛلش ٌٛح حُلَٝ هخّ حُزخكغ رظطز٤ن ح٫هظزخٍ ػ٠ِ ػ٤٘ش حُزلغ 

ُِؼ٤٘خص حُٔٔظوِش طَٞٛ  T-test)ؼي ٍٛي حُ٘ظخثؾ ٝطل٤ِِٜخ رخٓظويحّ )ٝر ، رؼي٣خ

 حُزخكغ ا٠ُ:
( قلاٌح اٌفهق ت١ٓ ِرٌٛطٝ قنظاخ اٌّعّٛػر١ٓ اٌرعه٠ث١ر١ٓ فٟ الاـرثان 3ظكٚي )

 اٌرؽظ١ٍٟ تؼك٠ا

ح٫ٗلَحف  حُٔظ٢ٓٞ حُؼيى حُٔـٔٞػش
 ى.ف حُٔؼ٤خٍٟ

ه٤ٔش 

 "ص"

 حُي٫ُش

Sig. 

ٓٔظٟٞ 

 حُي٫ُش

حُ٘ٚ 

 حَُٕٔ
ٗٓ ٗٗ,8ٖ 1,ٓ89 

19 ٕ,1ٕ8 ٓ,ٓٓ9 

ىحُش 

ػ٘ي 

ٓٔظٟٞ 

ٓ.ٓٔ 
طؼظ٤ْ 

 ح٧ؿِحء
ٗٓ ٗٔ,ٖ٘ ٗ,ٕ1ٙ 

( ٓٔخ 9ٓٓ,٣ٝٓظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ؿخء ٓٔخ٣ٝخً )

ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ ىٍؿخص  ٔٓ.٣ٓيٍ ػ٠ِ أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ 

 حهظزخٍ ه٤خّ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ( اٌفهق ت١ٓ ِرٌٛطٟ قنظاخ الاـرثان ٌٍّعّٛػر١ٓ اٌرعه٠ث١ر١ٓ تؼك٠ا2شىً )

ُِٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٠ حٓظويٓض حُ٘ٚ حَُٕٔ ٝحُؼخ٤ٗش حُظ٠ 

 حٓظويٓض طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ )حُ٘ٚ حَُٕٔ(. 

 اٌفهع اٌصأٝ: 
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حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ "٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ر٤ٖ ٓظٞٓط٢ رطخهش طو٤٤ْ  

ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُِٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٠ حٓظويٓض حُ٘ٚ 

 حَُٕٔ ٝحُؼخ٤ٗش حُظ٠ حٓظويٓض طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء".

ُِؼ٤٘خص  t-test)ُِظلون ٖٓ ٛلش ٌٛح حُلَٝ هخّ حُزخكغ رخٓظويحّ )

 حُٔٔظوِش ك٤غ طَٞٛ ا٠ُ:
 ذم١١ُ إٌّرط ٌٍّعّٛػح اٌرعه٠ثح الأٌٚٝ ( قلاٌح اٌفهق ت١ٓ ِرٌٛطٝ قنظاخ تطالح4ظكٚي )

 )إٌض اٌّهْ( ٚاٌصا١ٔح )ذؼر١ُ الأظىاء( تؼك٠ا

ح٫ٗلَحف  حُٔظ٢ٓٞ حُؼيى حُٔـٔٞػش
 ى.ف حُٔؼ٤خٍٟ

ه٤ٔش 

 "ص"

 حُي٫ُش

Sig. 

ٓٔظٟٞ 

 حُي٫ُش

حُ٘ٚ 

 حَُٕٔ
ٗٓ ٖٗ,ٙ1 ٙ,ٕٕٓ 

19 ٖ,ٖٓٗ ٓ,ٖٓٓ 

ىحُش 

ػ٘ي 

ٓٔظٟٞ 

ٓ.ٓٔ 
طؼظ٤ْ 

 ح٧ؿِحء
ٗٓ ٖٔ,ٖٖ ٖ,ٔ1ٗ 

ٓٔخ ٣يٍ  ٔٓ.٣ٝٓظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن إٔ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ؿخء أهَ ٖٓ 

ر٤ٖ ٓظٞٓط٠ ىٍؿخص رطخهش  ٔٓ.ٓػ٠ِ أٗٚ ٣ٞؿي كَم ىحٍ اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ 

طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ ُِٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ )حُ٘ٚ حَُٕٔ( ٝحُؼخ٤ٗش )طؼظ٤ْ ح٧ؿِء( 

 ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ )حُ٘ٚ حَُٕٔ(.رؼي٣خً 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (اٌفهق ت١ٓ ِرٌٛطٝ قنظاخ تطالح ذم١١ُ إٌّرط ٌٍّعّٛػر١ٓ اٌرعه٠ث١ر١ٓ تؼك٠ا3شىً)

 ِٕالشح إٌرائط ٚذف١ٍه٘ا:
طْ هزٍٞ حُلَٝ ح٧ٍٝ ك٤غ ط٤َ٘ ٗظخثؾ حُزلغ ا٠ُ ٝؿٞى كَم ىحٍ  .ٔ

( ر٤ٖ ٓظٞٓط٠ ىٍؿخص حهظزخٍ ه٤خّ ٔٓ.ٓاكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظٟٞ )
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ـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٠ حٓظويٓض حُ٘ٚ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ُِٔـٔٞػش حُظ

حَُٕٔ ٝحُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش حُؼخ٤ٗش حُظ٠ حٓظويٓض طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء ُٜخُق 

 حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ )حُ٘ٚ حَُٕٔ(.

طْ هزٍٞ حُلَٝ حُؼخ٠ٗ ك٤غ ط٤َ٘ حُ٘ظخثؾ ا٠ُ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خً  .ٕ

( ر٤ٖ ٓظٞٓط٠ ىٍؿخص رطخهش طو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حُٜ٘خث٢ ٔٓ.ٓػ٘ي ٓٔظٟٞ )

ٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ )حُ٘ٚ حَُٕٔ( ٝحُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش حُؼخ٤ٗش ُِ

 )طؼظ٤ْ ح٧ؿِحء( ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ )حُ٘ٚ حَُٕٔ(.

ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى طؤػ٤َ رؼي ططز٤ن ٓخىط٠ حُٔؼخُـش حُظـ٣َز٤ش حُوخٛش 

ر٘ٔط٢ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٠ ػ٠ِ حُـٞحٗذ حُٔؼَك٤ش ٝح٧ىحث٤ش ُٜٔخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ 

٣ذ ُٜخُق حُٔـٔٞػش حُظـ٣َز٤ش ح٠ُٝ٧ حُظ٠ حٓظويٓض ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُٞ

 ٚ٘ما ٠رفك ِغ ِثاقئ اٌؼك٠ك ِٓ إٌظه٠اخ ِٕٙا:)حُ٘ٚ حَُٕٔ( 

ٝحُظ٠ ط٤َ٘ ا٠ُ إٔ حُؼذء حُٔؼَك٠ ٛٞ ح٤ٌُٔش  ٗظ٣َش حُؼذء حُٔؼَك٠: -

حٌُخِٓش ٖٓ حُ٘٘خ١ حُؼو٠ِ ك٠ حٌُحًَس حُؼخِٓش ه٬ٍ ٝهض ٓؼ٤ٖ ٣ٝوخّ رؼيى 

ُٞكيحص ٝحُؼ٘خَٛ حُٔؼَك٤ش حُظ٠ ٣ظٞؿذ ح٩ٗظزخٙ ا٤ُٜخ أٟ أٗٚ حُٔؼِٞٓخص ح

، ٝطِٞٛض ٗظخثؾ حُٔلَٟٝش ػ٠ِ حٌُحًَس حُؼخِٓش ُـَٝ حُظو٣ِٖ ٝحُٔؼخُـش

حُزلغ ا٠ُ ٝؿٞى كَم ىحٍ اكٜخث٤خً ُٜخُق حُٔـٔٞػش ح٠ُٝ٧ حُظ٠ حٓظويٓض 

ػَٝ )حُ٘ٚ حَُٕٔ(، ٣ٝؼِٟ ًُي ا٠ُ أٗٚ ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ٚ حَُٕٔ ٣ظْ 

حُٔلظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ حُٔطِٞد ٖٓ حُٔظؼِْ ىٍحٓظٚ ك٠ ٌَٗ رِٕٞ ٝحٟق ٓٔخ 

 ٣ِلض حٗظزخٙ حُٔظؼِْ ا٠ُ حَُٝحر٢ حُٔطِٞد طؼِٜٔخ كو٢.

، ٣ٕٖٓٓظلن ًَ ٖٓ )ٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ،  ٗظ٣َش ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص: -

ٙٗٓChen & Macredie, 2004 ;  ػ٠ِ إٔ حُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش حُظ٠)

حُٔؼِٞٓخص ط٘زٚ حٌُٔز٤ٞطَ ك٠ ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص، ٣ـ٣َٜخ حُلَى ُٔؼخُـش 

ك٤غ ٣ظْ ٗوَ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ أؿِٜس حُظٔـ٤َ حُل٤ٔش ُِٔظؼِْ ا٠ُ حٌُحًَس 

حُؼخِٓش، ٤ُظْ ر٘خء ٬ٛٝص ر٤ٖ حُٔؼِٞٓخص حُٔٞؿٞىس ك٠ حٌُحًَط٤ٖ حُؼخِٓش 

٣ٞ١ِٝش حُٔيٟ، ٣ٝظْ ٓؼخُـظٜخ ٖٓ ه٬ٍ حُظ٤َِٓ ٝحُظو٣ِٖ ٝح٫ٓظَؿخع، 

ِْ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُـي٣يس، ك٤غ ٣ظْ اىٍحًٜخ ٖٓ ه٬ٍ حُظطخرن ر٤ٖ ٤ُليع حُظؼ

حٍُٜٞ حُٞحهؼ٤ش ٝحٍُٜٞ حُؼو٤ِش ُِٔظؼِْ ػْ ٓؼخُـظٜخ ٤ُظْ ػَٔ ٗزٌش ٖٓ 
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حُظٔؼ٬٤ص ٝىٓؾ حُٔؼ٤َحص ك٠ ر٤جش حُظؼِْ حُٔخروش ُِٔظؼِْ، ػْ طٜيٍ حُٔوَؿخص 

خ ٣ظْ ط٣ٌٖٞ ك٠ ٍٛٞس حٓظـخرخص ٤ًِٞٓش ٝكن حُز٘خء حُٔؼَك٠ حُـي٣ي، ٜٝٓ٘

حُو٣َطش حُٔؼَك٤ش ُِٔظؼِْ، ٠ٛٝ حُط٣َوش حُظ٠ ط٘ظْ رٜخ حُٔؼَكش ك٠ حٌُحًَس 

 ٣ٞ١ِش حُٔيٟ.

( إٔ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ط٘ظَ ٕٙٓ، ٣ٕٝٓٔٔٙئًي ٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ )

ُِٔظؼِْ ًٔؼخُؾ ُِٔؼِٞٓخص، كخُظؼِْ ٣ليع ػ٘يٓخ طؤط٠ حُٔؼِٞٓخص ٖٓ حُز٤جش ػْ ٣وّٞ 

٠ حٌُحًَس، ػْ طوَؽ ًٔوَؿخص ك٠ ٌَٗ هيٍحص حُٔظؼِْ رٔؼخُـظٜخ ٝطو٣ِٜ٘خ ك

ٓظؼِٔش، ٝطيػْ ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ رٌَ٘ ؿ٤ي، ٧ٗٚ 

ك٠ ٟٞء ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ٗـي إٔ حُٔظؼِْ ٣ظٌٖٔ ٖٓ حُظلٌْ ك٠ حهظ٤خٍ حَُٝحر٢ 

 حُٔ٘خٓزش ُٚ ٓٔخ ٣ٔخػي ػ٠ِ ط٣ٌٖٞ حُز٤٘ش حُٔؼَك٤ش رط٣َوش ٤ِٓٔش ٝٓ٘ظٔش.

( إٔ 11ٙ، ٣ٕٓٔ٘ٙئًي ٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ ) ى حُٔؼ٤َحص:ٗظ٣َش طؼي -

حُظؼِْ ٣ِىحى ر٣ِخىس ػيى حُٔؼ٤َحص ك٠ ح٢٤ُٓٞ، كخ٫طٜخٍ ٓظؼيى حُٔؼ٤َحص 

٣يػْ ػٔخ٣ش حُظؼِْ، ٝط٤َ٘ ٓزخىة ٌٛٙ حُ٘ظ٣َش ا٠ُ أٗٚ ًِٔخ ُحى ػيى حُٔؼ٤َحص 

٣ش رخ٢٤ُٓٞ كبٗٚ ٣ويّ ٤ٓخم حطٜخٍ أًؼَ ػَحءًح ُِٔظؼ٤ِٖٔ، ٝطيػْ ٌٛٙ حُ٘ظَ

٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُ٘ٚ حَُٕٔ ك٤غ أٗٚ ٣ٞكَ ٓـٔٞػش ٖٓ حَُٝحر٢ حُظ٠ 

٣وظِق ٓٔظٞحٛخ ٝػيىٛخ رخهظ٬ف ٓٔظٟٞ حُٔظؼِْ ٓٔخ ٣ـؼَ ػ٤ِٔش حُظؼِْ 

 .(Balaji & Chakrabarti, 2010)أًؼَ ػَحءًح ُِٔظؼ٤ِٖٔ 

ظ٠ ٝحُ وّا ذرفك ٔرائط اٌكناٌح اٌؽا١ٌح ِغ ٔرائط اٌؼك٠ك ِٓ اٌكناٌاخ اٌٍاتمح 

أًيص ػ٠ِ ٝؿٞى طؤػ٤َ ىحٍ ٫ٓظويحّ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ىحهَ ر٤جخص حُظؼِْ 

ٍر٤غ ػزيحُؼظ٤ْ،٤ٓي ٗؼزخٕ،   ;8ٕٔٓحُظ٤ٌل٤ش ٜٝٓ٘خ ىٍحٓش )أِٛش أكٔي ٍؿذ، 

ٕٓٔٙ ; Zhao & Okamoto, 2011  .) 

حُظ٠ أًيص ػ٠ِ أ٤ٔٛش حٓظويحّ ٢ٔٗ حُؼَٝ  وّا ذرفك ِغ اٌؼك٠ك ِٓ اٌكناٌاخ

ٚ حَُٕٔ ُٔخ ُٚ ٖٓ طؤػ٤َ ًز٤َ ػ٠ِ هلٞ حُؼذء حُٔؼَك٠ ُيٟ حُظ٤ٌل٢ حُ٘

حُٔظؼ٤ِٖٔ ٣ُٝخىس حُيحكؼ٤ش ٗلٞ حُظؼِْ ٝحُظـِذ ػ٠ِ ٌِٓ٘ش حُظ٘ظض ىحهَ ك٠خء 

  ; ٕ٘ٔٓك٘خٕ آٔخػ٤َ ٓلٔي،  ;9ٕٔٓحُٔوٍَ حُظؼ٤ِْ ٜٝٓ٘خ )ىح٤ُخ أكٔي ٗٞه٢، 

 De Bra, et.al, 2012 ;  (Tsandilas, 2012  ;٫ٕٕٝٓٓء ًٔخٍ كٖٔ، 

 :اٌثؽس ذٛط١اخ -6
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 ك٠ ٟٞء ٗظخثؾ حُزلغ ٠ٛٞ٣ حُزخكغ رخ٥ط٠:

طٞظ٤ق ر٤جخص حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ أٗٔخ١ حُؼَٝ  .ٔ

 حُظ٤ٌل٢ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُظؼ٤ِْ هزَ حُـخٓؼ٢ ٝكوخ ُوٜخثٚ حُٔظؼ٤ِٖٔ.

ٍَٟٝس طل٣َٞ حُٔوٍَحص حُيٍح٤ٓش رٌِٜ٘خ حُظو٤ِي١ ا٠ُ ٓوٍَحص  .ٕ

ر٤جخص حُظؼِْ حُظ٤ٌل٤ش حُوخثٔش ػ٠ِ حٓظويحّ  طويّ ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ

 أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢.

 اؿَحء ح٣ُِٔي ٖٓ حُزلٞع كٍٞ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢. .ٖ

 اٌثؽٛز اٌّمرهؼح: -7

ىٍحٓش حُظلخػَ ر٤ٖ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٠ ٝحِٓٞد حُظؼِْ حُظز٢٤ٔ  .ٔ

 ٝحُظؼو٤ي ػ٠ِ ط٤ٔ٘ٚ ٜٓخٍحص ك٠ ٓ٘خٛؾ ىٍح٤ٓش ٓوظِلش.

٤ل٤ش هخثٔش ػ٠ِ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ ٝأػَٛخ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ر٘خء ر٤جش طؼِْ طٌ .ٕ

 ٜٓخٍحص ٓ٘خٛؾ ىٍح٤ٓش أهَٟ.

ىٍحٓش أػَ أٗٔخ١ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٢ حُٔٔظويٓش ك٠ حُزلغ حُلخ٠ُ ٓغ  .ٖ

 حهظ٬ف حُٔلظٟٞ حُؼ٢ِٔ، كٖٔ حٌُٖٔٔ إٔ طظـ٤َ حُ٘ظخثؾ.

 ِهاظغ اٌثؽس :
 أٚلًا: اٌّهاظغ اٌؼهت١ح:

ُؼَٝ حُظ٤ٌل٠ ك٠ ر٤جش طؼِْ (. كخػ٤ِش ح8ٕٔٓأِٛش أكٔي ٍؿذ ٓلٔي ) -

اٌُظ٤َٗٝش ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ  ٓٞحهغ ح٣ُٞذ ُيٟ ٬١د حَُٔكِش 

 ح٫رظيحث٤ش. ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ، ٤ًِش حُظَر٤ش حُ٘ٞػ٤ش، ؿخٓؼش ح٤ُ٘ٔخ.

(. أػَ حُظلخػَ ر٤ٖ ٗٔط٠ حُٔٔخػيحص 9ٕٔٓا٣ٜخد ػزيالله ح٤ُٔي حُز٠ِ٤ ) -

َ/ٓؼظٔي( ك٠ ر٤جش طؼِْ ط٤ٌل٤ش )ح٤ًٌُش/حُ٘و٤ٜش( ٝح٧ِٓٞد حُٔؼَك٠ )ٓٔظو

ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حُظ٘ظ٤ْ حٌُحط٠ ٝحٌُظخرش رخُِـش ح٩ٗـ٣ِ٤ِش ُيٟ ٬١د 

 حَُٔكِش حُؼخ٣ٞٗش. ٍٓخُش ىًظٍٞحس، ٤ًِش حُظَر٤ش. ؿخٓؼش ى٤ٓخ١.

(. ٗٔطخٕ ُؼَٝ حُٔلظٟٞ حُظ٤ٌل٢ حُوخثْ ٕ٘ٔٓك٘خٕ آٔخػ٤َ ٓلٔي أكٔي ) -

ْ اٌُظ٢َٗٝ ٝكوخ ٧ِٓٞد حُظل٤ٌَ ػ٠ِ حُ٘ٚ حُٔٔظي، ٝحُٔؼظْ رز٤جش طؼِ

حُظل٢ِ٤ِ، ٝح٢ٌُِ ٝأػَٛٔخ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش رؼٞ ٜٓخٍحص حُزَٓـش ٝحُظ٘ظ٤ْ 

حُـٔؼ٤ش ح٣َُٜٔش  ، حٌُحط٢. ٓـِش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ىٍحٓخص ٝرلٞع

 .1ٖٕ-88( ٤ُٞ٣ٞ ، ٖ)ُٕ٘ظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، 
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٠١َ٘ (. ٗٔطخٕ ُؼَٝ حُٔلظٟٞ حُظ٤ٌل٠ ح9ُٕٔٓىح٤ُخ أكٔي ٗٞه٠ ًخَٓ ) -

ٝحَُٕٔ رز٤جش طؼِْ اٌُظ٤َٗٝش ٝأػَٛٔخ ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اىحٍس هٞحػي حُز٤خٗخص 

(. ىٍحٓخص 9ٕٟٔٓٝز٢ حُؼذء حُٔؼَك٠ ُيٟ ٬١د حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ )

 .ٕٖٔ-ٔٔ( ٣٘خ٣َ، ٔطَر٣ٞش ٝحؿظٔخػ٤ش: )

(. ًٗٔٞؽ ٓوظَف ٍٕٙٔٓر٤غ ػزيحُؼظ٤ْ ٍٓٞى، ٤ٓي ٗؼزخٕ ػزيحُؼ٤ِْ) -

ُٞٓخث٢ حُلخثوش حُظ٤ٌل٤ش ٝأػَٙ ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ُِؼَٝ حُظ٤ٌل٠ ُٔلظٟٞ ح

حُظ٣َٜٞ حُلٞطٞؿَحك٠ ُيٟ ٬١د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ ٝكوخً ٧ِٓٞد طؼِِْٜٔ. 

 .8٘-ٖ(أر٣ََ، ٕ)ٕٙطٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ: ِِٓٔش ىٍحٓخص ٝرلٞع ٓلًٞٔش، 

(. طٞظ٤ق أىٝحص اىحٍس حُٔؼَكش ه٠ ر٤جش 8ٍٕٔٓٗخ ٓللٞظ ٓلٔي كٔيٟ) -

٤ٔش ٜٓخٍحص اٗظخؽ حُٔوٍَحص ح٩ٌُظ٤َٗٝش ُيٟ أػ٠خء ٤ٛجش طي٣ٍذ ط٤ٌل٤ش ُظ٘

 حُظي٣ٍْ. ٍٓخُش ىًظٍٞحس، ٤ًِش حُظَر٤ش، ؿخٓؼش حٍُٜٔ٘ٞس.

(. حُؼ٬هش ر٤ٖ ٢ٔٗ حُؼَٝ حُظ٤ٌل٠ ٤ٕٗٓٔ9ٔخء ٤َٔٓ ٓلٔي ه٤َِ ) -

)حُٔوخ١غ/حُٜللخص( حُٔظ٘ٞػش ٝأِٓٞد حُظؼِْ )ط٠ُٞٔٗ/٠ِِٔٔ( ك٠ ر٤جش 

٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص اٗظخؽ حُؼ٘خَٛ ػ٬ػ٤ش ح٧رؼخى طؼِْ حكظَح٤ٟش ٝأػَٛخ ػ٠ِ ط

ٝح٫ٗوَح١ ك٠ حُظؼِْ ُط٬د طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ. ٓـِش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظَر٤ش: 

 .1ٕٖ -18ٕأر٣ََ،  ٖ٘ىٍحٓخص ٝرلٞع، 

(. أػَ طٞظ٤ق آظَحط٤ـ٤ش 1ٕٔٓٓـيٟ ٓؼ٤ي ػوَ، ػخىٍ ٗخظَ حُ٘لخٍ ) -

٣ٞذ حُظؼ٤ٔ٤ِش ُيٟ حُٔ٘خ٣ٍغ ح٩ٌُظ٤َٗٝش ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص ط٤ْٜٔ ٓٞحهغ حُ

١خُزخص ؿخٓؼش ح٧ه٠ٜ رـِس. ٓـِش حُـخٓؼش ح٤ٓ٬ٓ٩ش ُِيٍحٓخص حُظَر٣ٞش 

 .ٔ٘-ٖٖ(، ٔ)ٕ٘ٝحُ٘ل٤ٔش، 

(. ح٧ٍٛٞ حُ٘ظ٣َش ٝحُظخ٣ٍو٤ش ُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٕٔٔٓٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ ) -

 حُظؼ٤ِْ ح٩ٌُظ٢َٗٝ. حُوخَٛس، ىحٍ حُٔلخد َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ.

ٝحُزلغ حُظَرٟٞ ك٠ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ (. حُ٘ظ٣َش ٖٕٔٓٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ ) -

 حُظؼ٤ِْ. حُوخَٛس، ىحٍ حُٔلخد َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ.

(. ٜٓخىٍ حُظؼِْ ح٫ٌُظ٠َٗٝ )حُـِء ح٧ٍٝ: ٕ٘ٔٓٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ ) -

 ح٧كَحى،ٝحُٞٓخث٢(. حُوخَٛس، ىحٍ حُٔلخد َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ.

(. ر٤جخص حُظؼِْ ح٩ٌُظ٠َٗٝ )حُـِء ح٧ٍٝ(. 9ٕٔٓٓلٔي ػط٤ش ه٤ْٔ ) -

 َس، ىحٍ حُٔلخد َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ.حُوخٛ

(. ط٤ْٜٔ ر٤جش طؼِْ اٌُظ٤َٗٝش ط٤ٌل٤ش ٝكوخ َٕٙٔٓٓٝس ؿٔخٍ حُي٣ٖ حُٔلٔيٟ ) -

٧ٓخ٤ُذ حُظؼِْ ك٠ ٓوٍَ حُلخٓذ ٝأػَٛخ ك٠ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص حُزَٓـش ٝحُوخر٤ِش 
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٬ُٓظويحّ ُيٟ ط٤ٓ٬ٌ حَُٔكِش ح٩ػيحى٣ش. ٍٓخُش ىًظٍٞحس، ٤ًِش حُيٍحٓخص 

 ؿخٓؼش حُوخَٛس . حُؼ٤ِخ ُِظَر٤ش،

(. حُظطٍٞ حُٔؼَك٢ ػ٘ي ر٤خؿ٤ٚ. ر٤َٝص، ٣ٍٞٓٔ89ْٙ ك٘خ َٗرَ ) -

 (.ٔحُٔئٓٔش حُـخٓؼ٤ش ُِيٍحٓخص ٝحَُ٘٘، )١

(. ٗٔطخٕ ُؼَٝ حُٔلظٟٞ حُظ٤ٌل٢ حُوخثْ ٕ٘ٔٓك٘خٕ آٔخػ٤َ ٓلٔي أكٔي ) -

ػ٠ِ حُ٘ٚ حُٔٔظي، ٝحُٔؼظْ رز٤جش طؼِْ اٌُظ٢َٗٝ ٝكوخ ٧ِٓٞد حُظل٤ٌَ 

٢ٌُِ ٝأػَٛٔخ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش رؼٞ ٜٓخٍحص حُزَٓـش ٝحُظ٘ظ٤ْ حُظل٢ِ٤ِ، ٝح

 .1ٖٕ-88( ٤ُٞ٣ٞ ، ٖ)ٕ٘حٌُحط٢. حُـٔؼ٤ش ح٣َُٜٔش ُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُظؼ٤ِْ، 

(. حُظؼ٤ِْ ح٫ٌُظ٠َٗٝ ططز٤وخص ٓٔظليػش. ٤ُٕٝٓٔٔي ٓخُْ حُلِلخٟٝ ) -

 حُوخَٛس، ىحٍ حُلٌَ.

ظ٤ٔ٤ٜٖٔ (. كخػ٤ِش ح٣ُٕٖٓٔل٢٤ ٓلٔي أرٞؿلـٞف، ٤ِٓٔخٕ أكٔي ٤ِٓٔخٕ ) -

حُظؼ٢ٔ٤ِ ك٠ حًظٔخد ٜٓخٍحص كَٝٗض ر٤ؾ  ح٣ُٞذح٧كو٢ ٝحُؼٔٞى١ ُٔٞهغ 

ٝحُظؼِْ حٌُحط٠ ٝحُظل٤ٌَ حُزَٜٟ ُيٟ حُطِزش حُٔؼ٤ِٖٔ. ٓـِش ؿخٓؼش حُويّ 

( ٔ)ٔحُٔلظٞكش ٨ُرلخع ٝحُيٍحٓخص حُظَر٣ٞش. ؿخٓؼش حُويّ حُٔلظٞكش، 

 .ٕٙٓ-٤ٖٗٔٙٔخٕ ، 
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